
บทที่ 3  

 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาพฤติกรรมการปองกันโรคและอุบัติเหตุจากการทํางาน       

ของพนักงานจัดเก็บขยะองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เขตอําเภอเมือง จังหวัดระนอง ซึ่งมีแนวทาง          

ในการวิจัย ดังน้ี 

 

รูปแบบการวิจัย 

 

รูปแบบของการวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ประเภท

วิจัยแบบภาคตัดขวาง (Cross-Sectional Analysis)  

  

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ พนักงานจัดเก็บขยะทั้งที่เปนพนักงานประจํา พนักงาน

จางตามภารกิจ และพนักงานจางทั่วไปที่ปฏิบัติงานมาแลวอยางนอย 1 ปข้ึนไป ในองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน เขตอําเภอเมือง จังหวัดระนอง จํานวน 83 คน รายละเอียดตามตาราง 1 

 

ตารางท่ี 3.1 จํานวนพนักงานเก็บขยะ จําแนกตามองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เขตอําเภอเมือง 

จังหวัดระนอง 

 

 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จํานวนพนักงานเก็บขยะ (คน) 

1.  เทศบาลเมืองระนอง 17 
2.  เทศบาลเมืองบางริ้น 25 
3.  เทศบาลตําบลบางนอน 12 
4.  เทศบาลตําบลปากนํ้า 05 
5.  เทศบาลตําบลปากนํ้าทาเรือ 10 
6.  เทศบาลตําบลราชกรูด 05 
7.  เทศบาลตําบลหงาว 05 
8.  องคการบริหารสวนตําบลหาดสมแปน 04 

รวม 83 
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เกณฑการคัดกลุมตัวอยางเขา 

 1.  ปฏิบัติงานมาแลวอยางนอย 1 ปข้ึนไป  

 2.  เปนคนทํางานที่รับผิดชอบเก็บขยะในเขตองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอเมือง 

จังหวัดระนอง 

 3.  เปนคนสุขภาพแข็งแรง ไมเปนโรคหรือพิการ 

 4.  สื่อสารภาษาไทยได 

เกณฑการคัดกลุมตัวอยางออก 

 1.  ไมสมัครใจในการเขารวมวิจัย 

 2.  ลาออกจากงาน 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยปรับปรุงมาจาก วิราภรณ ทองยัง 

(2552) แบงออกเปน 5 สวน ดังน้ี 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป สอบถามเกี่ยวกับลักษณะประชากร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ 

ลักษณะที่พัก สถานภาพสมรส การนับถือศาสนา การศึกษา สมาชิกในครอบครัว อาชีพเสริม รายได 

ภาระหน้ี และสาเหตุหน้ี จํานวน 11 ขอ มีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ และปลายเปด 

สวนที่ 2 ขอมูลการทํางาน สอบถามเกี่ยวกับการทํางานของพนักงานจัดเก็บขยะ ไดแก 

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน วันที่ปฏิบัติงาน การใชอุปกรณปองกันอันตราย การไดรับการอบรม ขยะ

อันตรายที่พบ และปญหาอุปสรรค จํานวน 6 ขอ มีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ และปลายเปด 

สวนที่ 3 ขอมูลสุขภาพ สอบถามเกี่ยวกับสุขภาพของพนักงานจัดเก็บขยะ ไดแก ปญหา

สุขภาพ การไดรับการเจ็บปวย การไดรับอุบัติเหตุจากการทํางาน การตรวจสุขภาพประจําป และ     

การปฏิบัติตัวเมื่อเจ็บปวยหรอืบาดเจ็บ จํานวน 5 ขอ มีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ และปลายเปด  

สวนที่ 4 ปจจัยนํา ปจจัยเอือ้ และปจจัยเสริม ประกอบดวย 

 4.1 ปจจัยนํา 

  4.1.1 ความรูเกี่ยวกับการปองกันโรคและอุบัติเหตุจากการทํางานของพนักงาน

จัดเก็บขยะ จํานวน 10 ขอ ลักษณะของแบบทดสอบเปนแบบใหเลือกตอบ ใช/ไมใช โดยมีเกณฑการ

ใหคะแนนดังน้ี 

   ตอบถูก  ให 1 คะแนน 

   ตอบผิด  ให 0 คะแนน 
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  เกณฑการประเมินระดับความรูเกี่ยวกับการปองกันโรคและอุบัติเหตุจากการ

ทํางานใชคาตางของระดับคะแนนรวมสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด แบงเปน 3 ระดับ  

   มีความรูระดับสงู  มีชวงคะแนน 7 - 10 คะแนน 

   มีความรูระดับปานกลาง มีชวงคะแนน 4 - 6 คะแนน 

   มีความรูระดับตํ่า มีชวงคะแนน 0 - 3 คะแนน 

  4.1.2 ทัศนคติเกี่ยวกับการปองกันโรคและอุบัติเหตุจากการทํางาน จํานวน 

10 ขอ ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบประมาณคา 4 คา ดังน้ี 

  ขอความที่มีความหมายเชิงบวก  

   คะแนน 4 คะแนน หมายถึง เห็นดวยอยางย่ิง 

   คะแนน 3 คะแนน หมายถึง เห็นดวย 

   คะแนน 2 คะแนน หมายถึง ไมเห็นดวย 

   คะแนน 1 คะแนน หมายถึง ไมเห็นดวยอยางย่ิง 

  ขอความที่มีความหมายเชิงลบ 

   คะแนน 1 คะแนน หมายถึง เห็นดวยอยางย่ิง  

   คะแนน 2 คะแนน หมายถึง เห็นดวย 

   คะแนน 3 คะแนน หมายถึง ไมเห็นดวย 

   คะแนน 4 คะแนน หมายถึง ไมเหน็ดวยอยางย่ิง 

  เกณฑการพิจารณาระดับทัศนคติ ใชคาความแตกตางของระดับคะแนน 

คะแนนรวมสูงสุด - คะแนนรวมตํ่าสุด แบงเปน 3 ระดับ  

   มีทัศนคติดีมาก  มีชวงคะแนนอยูระหวาง 31.00 - 40.00 คะแนน 

   มีทัศนคติปานกลาง  มีชวงคะแนนอยูระหวาง 21.00 - 30.00 คะแนน 

   มีทัศนคติไมดี  มีชวงคะแนนอยูระหวาง 10.00 - 20.00 คะแนน 

 4.2 ปจจัยเอื้อ ประกอบดวย การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน จํานวน 21 ขอ 

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบใหเลือกตอบ ไดรับหรือม/ีไมไดรับหรอืไมม ีโดยมเีกณฑการใหคะแนน ดังน้ี  

   ตอบไดรับ/มี  ให 1 คะแนน 

   ตอบไมดีรบั/ไมมี  ให 0 คะแนน  

  เกณฑการพิจารณาระดับการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน ใชคาความ

ตางของระดับคะแนนรวมสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด แบงเปน 3 ระดับ ดังน้ี  

   มีระดับมาก   มีชวงคะแนน 15.00 - 21.00 คะแนน  

   มีระดับปานกลาง  มีชวงคะแนน 08.00 - 14.00 คะแนน  

   มีระดับนอย  มีชวงคะแนน 00.00 - 07.00 คะแนน 
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 4.3 ปจจัยเสริม ประกอบดวย การไดรับการสนับสนุนทางสังคม จํานวน 8 ขอ 

ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบประมาณคา 4 คา ดังน้ี 

   คะแนน 4 คะแนน หมายถึง เห็นดวยอยางย่ิง 

   คะแนน 3 คะแนน หมายถึง เห็นดวย 

   คะแนน 2 คะแนน หมายถึง ไมเห็นดวย 

   คะแนน 1 คะแนน หมายถึง ไมเห็นดวยอยางย่ิง 

  เกณฑการพิจารณาระดับการสนับสนุนทางสังคม ใชคาความแตกตางของ

ระดับคะแนน คะแนนรวมสูงสุด - คะแนนรวมตํ่าสุด แบงเปน 3 ระดับ  

   ไดรับสนับสนุนมาก   มีชวงคะแนน 25.00 - 32.00 คะแนน 

   ไดรับสนับสนุนปานกลาง มีชวงคะแนน 17.00 - 24.00 คะแนน 

   ไดรับสนับสนุนนอย   มีชวงคะแนน 08.00 - 16.00 คะแนน 

สวนที่ 5 พฤติกรรมการปองกันโรคและอุบัติเหตุจากการทํางาน จํานวน 15 ขอ มีลักษณะ

เปนแบบวัดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดับ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

 โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 

 คําถามที่มีความหมายเชิงบวก  

  คะแนน 4 หมายถึง ปฏิบัติเปนประจําทุกวัน 

  คะแนน 3 หมายถึง ปฏิบัติบอยครัง้ 

  คะแนน 2 หมายถึง ปฏิบัตินาน ๆ ครั้ง 

  คะแนน 1 หมายถึง ไมเคยปฏิบัติเลย  

 คําถามที่มีความหมายเชิงลบ 

  คะแนน 1 หมายถึง ปฏิบัติเปนประจําทุกวัน 

  คะแนน 2 หมายถึง ปฏิบัติบอยครัง้ 

  คะแนน 3 หมายถึง ปฏิบัตินาน ๆ ครั้ง  

  คะแนน 4 หมายถึง ไมเคยปฏิบัติเลย 

 เกณฑการพิจารณาระดับพฤติกรรมการปองกันโรคและอุบัติเหตุจากการทํางานใช

คาความตางของระดับคะแนนเฉลี่ย แบงเปน 3 ระดับ คือ ดี ปานกลาง และไมดี โดยจะใชการประเมินผล

ของคาเฉลี่ย  

 จากความกวางแตละชวงเปนรายขอ = 3
ดคะแนนต่ําสุดคะแนนสูงสุ 

 

  ชวงคะแนนเฉลี่ย 3.01 - 4.00 หมายถึง ระดับพฤติกรรมดี  

  ชวงคะแนนเฉลี่ย 2.01 - 3.00 หมายถึง ระดับพฤติกรรมปานกลาง  

  ชวงคะแนนเฉลี่ย 1.00 - 2.00 หมายถึง ระดับพฤติกรรมไมดี  



 53

คุณภาพเครื่องมือการวิจัย 

 

การทดสอบคุณภาพเครื่องมอื มีข้ันตอน ดังน้ี 

 1.  นําแบบสัมภาษณ ที่ปรับปรุงจาก วิราภรณ ทองยัง (2552) ไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน  

3 คน ตรวจสอบเพื่อหาความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และความถูกตองในการใชภาษา 

แลวนําไปปรับปรุงแกไขกอนที่จะนําเครื่องมือไปทดลองใช (Try Out) 

 2.  นําเครื่องมือไปทําการทดลองใช (Try Out) กับพนักงานเก็บขยะ องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน เขตอําเภอกระบุรี จังหวัดระนอง จํานวน 30 คน ซึ่งมีลักษณะภูมิศาสตร การปกครอง 

และประเพณีวัฒนธรรมคลายคลึงกันกับประชากรที่ศึกษา เพื่อดูความชัดเจน ความเขาใจภาษา ความ

ครอบคลุมของขอมูล แลวนําขอมูลไปหาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยหาคาสัมประสิทธแอลฟา  

ครอนบาค (Cronbach,s Alpha) ไดคาความเช่ือมั่น เทากับ 0.78  

 

การเก็บรวมรวมขอมูล 

 

ระยะกอนดําเนินการ 

 1.  ผูวิจัยทําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากบัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี ถึงผูบริหารขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เขตอําเภอเมือง จังหวัด

ระนอง เพื่อขออนุญาตทําการเก็บขอมูล 

 2.  ผูวิจัยติดตอประสานงานกับหัวหนาของพนักงานเก็บขยะ เพื่อช้ีแจงใหทราบ

วัตถุประสงค และกลุมตัวอยางที่จะเก็บขอมูล และข้ันตอนในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

ขั้นดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

 1.  ผูวิจัย เดินทางไปเก็บขอมูล ณ สถานที่ องคการบริหารสวนตําบล เทศบาลตําบล 

และเทศบาลเมืองน้ัน ๆ ตามที่ไดมีการสุมตัวอยางไว 

 2.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.  เมื่อการสัมภาษณเสร็จสิ้น ผูวิจัยตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณวาครบถวน

หรือไม หากไมครบถวน สมบูรณผูวิจัยสัมภาษณขอมูลเพิ่มเติม 

 4.  เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลไดครบตามจํานวน ผู วิจัยนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบ

สัมภาษณไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 

 

ผูวิจัยนําขอมูลไปประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ซึ่งผูวิจัยได

แบงเน้ือหาในการวิเคราะห โดยใชสถิติ ดังน้ี 

 1.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ใชในการพรรณนาขอมูลทั่วไป ขอมูลการ

ทํางาน ขอมูลสุขภาพ ปจจัยนํา ปจจัยเอื้อ ปจจัยเสริม และพฤติกรรมการปองกันโรคและการบาดเจ็บ

จากการทํางาน โดยหาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) คาสูงสุด (Maximum) และคาตํ่าสุด (Minimum) 

 2.  สถิติเชิงวิเคราะห (Analytical Statistic) โดยวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยนํา 

ปจจัยเอื้อ และปจจัยเสริมที่มีระดับการวัดประเภทชวงกับพฤติกรรมการปองกันโรคและการบาดเจ็บ

จากการทํางาน ดวยการหาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน (Pearson’s Correlation 

Coefficient)  




