
บทที่ 5  

 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ 

สุราษฎรธานี เปนการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) มีวัตถุประสงคการวิจัย             

1) เพื่อศึกษาสภาพปญหา และความตองการการนิเทศภายใน โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓           

สุราษฎรธานี 2) เพื่อพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓              

สุราษฎรธานี 3) เพื่อประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยม

พัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ที่ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย ข้ันตอนที่ 1 

แบบบันทึกการประชุมการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) จากคณะครูทุกคนในโรงเรียน

ใหเปนผูรวมสนทนากลุม เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลดานสภาพปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา โดยการจัดทําแนวคําถามเพื่อใชในการสนทนากลุมใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัย 

โดยมีจุดมุงหมายในการรวบรวมขอมูล ทัศนคติ ความเช่ือ ความรูสึก ประสบการณและปฏิกิริยา      

ของผูเขารวมสนทนา ในแนวทางที่ยืดหยุน และมีความเปนไปได เพื่อใหไดรายละเอียดของเรื่อง        

ที่ตองการ ข้ันตอนที่ 2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเพื่อพฒันาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียน

มัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ซึ่งผูวิจัยไดสรางข้ึนโดยผานผูเช่ียวชาญจํานวน 5 คน พบวา       

มีความเที่ยงตรงดานเน้ือหา การใชภาษา การออกแบบ รูปเลมและมีคาดัชนีความสอดคลอง IOC         

สูงสามารถนําไปใชไดจริงข้ัน ข้ันตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบ

คูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี จํานวน 14 ขอ ประกอบดวย ดานเน้ือหา        

การใชภาษา การออกแบบ รูปเลม ซึ่งผานการประเมินจากผูเช่ียวชาญจํานวน 5 คน พบวา ขอคําถาม

แตละขอมีคาดัชนีความสอดคลองมากกวา 0.50 แสดงวา คําถามมีความเหมาะสมและสอดคลองกับเน้ือหา

ของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี และดําเนินการให

ผูบริหารและครผููสอนจํานวน 60 คน เปนผูประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 
 

สรุปผล 
 

ผลการดําเนินการพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ 

สุราษฎรธานี ผลการวิจัยสรุปได 3 ข้ันตอน ดังน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปญหา และความตองการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียน

มัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี  
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ผลการศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี โดยการจัดสนทนากลุมจากคณะครูทุกคนในโรงเรียนให

เปนผูรวมสนทนากลุม เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลดานสภาพปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา สรุปผลจากการสนทนากลุมแยกตามประเด็น ตอไปน้ี 

 1.  สภาพปญหาและความตองการ จากการสนทนากลุม พบวา คณะครูสวนใหญ        

ขาดความรูความเขาใจในความหมายที่แทจริงของคําวาการนิเทศภายในแบบคูสัญญา วาเปนอยางไร 

มีหลักในการดําเนินการอยางไร มีข้ันตอน กระบวนการในการดําเนินการอยางไร ใครควรมีบทบาท

อยางไร สวนใหญเขาใจวาเปนการนิเทศเพื่อใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันเทาน้ัน ไมรูวาจะเริ่มตน

อยางไร ที่ผานมามีการสํารวจสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในหลายดาน แตไมทราบวาเรื่องใด

เปนการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการที่เกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบคูสัญญาบาง 

เพราะสวนใหญจะดําเนินการเพื่อวัตถุประสงคในการจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียนเทาน้ัน สวนในดาน

ความตองการ พบวาคณะครูตองการใหสรางความรูความเขาใจในเรื่องการนิเทศภายในแบบคูสัญญา

ใหแกคณะครูทุกคนในโรงเรียนใหเกิดความรูความเขาใจอยางชัดเจน อาจดําเนินการในรูปแบบการอบรม

ใหความรู หรือดําเนินการศึกษาดวยตนเอง โดยศึกษาจากเอกสารคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

ของโรงเรียน ก็จะชวยใหการดําเนินงานนิเทศภายใน มีความเจริญกาวหนาและประสบผลสําเร็จได 

อันเน่ืองมาจากการไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถในการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของคณะคร ู

 2.  การวางแผนและกําหนดทางเลือกจากการสนทนากลุม พบวา ไมมีการดําเนินการใด ๆ 

ที่เกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศภายใน ดังน้ันกอนการดําเนินการ ควรมีการสรางความรู ความเขาใจ

แกคณะครูทุกคน โดยเฉพาะผูรับผิดชอบที่ฝายบริหารมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการนิเทศ

ภายใน ในดานความตองการ พบวา ควรมีการสรางความรูความเขาใจอยางถองแทแกผูรับผิดชอบ 

เพื่อจะไดเปนแกนนําในการดําเนินการตอไป 

 3.  การสรางสื่อ เครื่องมือนิเทศและการพัฒนาวิธีการนิเทศภายในแบบคูสัญญา         

จากการสนทนากลุม พบวาตลอดระยะเวลาที่ผานมา ไมมีการดําเนินการวิเคราะหความตองการใชสื่อ

และเครื่องมือนิเทศ การสงเสริมการผลติสื่อและเครือ่งมอืนิเทศ การกํากับติดตามประเมนิผลการใชสื่อ

และเครื่องมือนิเทศ และไมพบการพัฒนาคูมือนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

แตพบวามีการใชสื่อในการนิเทศรูปแบบหน่ึงก็คือ แบบบันทึกการนิเทศการสอน ซึ่งประกอบไปดวย 

แบบตรวจสอบประเมินผลการจัดการเรียนรู และแบบสังเกตการณสอนในช้ันเรียนเปนหลัก มีการกําหนด

หลักการใหหัวหนากลุมสาระเปนผูนิเทศครูผูสอน หรือครูผูสอนนิเทศกันเอกก็ได โดยดําเนินการนิเทศ

ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันแลวสงคืนแบบบันทึกน้ีที่ฝายวิชาการตามกําหนดเวลา สวนใหญ     

เปนชวงกอนปดภาคเรียน การนิเทศการสอนจะมคีวามเปนกัลยาณมิตรสูง ทําใหการพัฒนาตนเองจาก

การนิเทศไดผลนอย สวนในดานความตองการ พบวาครูตองการใหมกีารสรางความรูความเขาใจในรูปแบบ
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วิธีการนิเทศภายในแบบคูสัญญา เพื่อใหคณะครูนํามาใชอยางเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียนก็จะเปน

การดีอยางย่ิง 

 4.  การปฏิบัติการนิเทศภายใน จากการสนทนากลุม พบวา ไมมีแผนการนิเทศภายใน 

ที่เปนรูปแบบชัดเจน แตมีการดําเนินการในลักษณะการประชุมประจําเดือน การประชุมฝายบริหาร 

การประชุมหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ที่สวนใหญดําเนินการเพื่อรับนโยบายหรือแนวปฏิบัติจาก

หนวยงานตนสังกัด เพื่อรับทราบและปฏิบัติรวมกัน หรือเพื่อแกปญหาเฉพาะหนาที่เกิดข้ึนในชวงเวลา

ตาง ๆ มากกวาที่จะดําเนินการวางแผนและปฏิบัติการตามแผนการนิเทศอยางเต็มรูปแบบ สวน        

ในดานความตองการ พบวา ควรมีการดําเนินการจัดทําแผนการนิเทศที่ชัดเจน มีการนิเทศตามแผน  

ที่กําหนด มีการประสานงาน มีการสรางขวัญกําลังใจ มีการกํากับติดตาม การจัดการเรียนการสอน          

มีการสรางความสัมพันธระหวางผูเกี่ยวของและมีการประเมินผลการดําเนินงานนิเทศภายใน 

 5.  การประเมินผลและรายงานผลจากการสนทนากลุม พบวาตลอดระยะเวลาที่ผานมา 

ไมมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการประเมินผล การจัดทํารายงาน การวิเคราะหผลการประเมิน 

การสรุป และการจัดทํารายงานเผยแพร ผลการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

ที่เปนรูปธรรม ดานความตองการ พบวา ควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการประเมินผล การจัดทํา

รายงาน การวิเคราะหผลการประเมิน การสรุป และการจัดทํารายงานเผยแพรผลการนิเทศภายใน 

สําหรับใหคณะครูและผูเกี่ยวของไดศึกษาและนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาตอไป 

นอกจากน้ียังมีขอเสนอแนะจากการสนทนากลุมครั้งน้ี คือ ควรมีการจัดระบบการนิเทศภายใน

โรงเรียนอยางเปนรูปธรรม โดยเริ่มจากการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบคูสัญญา

ใหแกคณะครูทุกคน สวนรูปแบบการใหความรูนอกจากการที่จะเชิญวิทยากรมาใหความรูแลว ควรมี

เอกสารคูมือการนิเทศภายแบบคูสัญญาในที่รวบรวมความรูเกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

กระบวนการนิเทศ บทบาทของคูสัญญา การจัดกิจกรรมการนิเทศภายใน และเครื่องมือที่จําเปนในการ

นิเทศภายในแบบคูสัญญา โดยเฉพาะเรือ่งที่เกี่ยวของกับการจัดการเรยีนการสอน สําหรับใหคณะครูทุกคน

ไวศึกษาเพิ่มเติมและทบทวนความรูตลอดจนนําไปใชจริงในการปฏิบัติงานไดก็จะเปนการดีอยางย่ิง 

ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ 

สุราษฎรธานี  

ผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยและสภาพปญหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคูมือการนิเทศ

ภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ผูวิจัยไดจัดทําโครงรางคูมือ

ประกอบดวยสวนประกอบตาง ๆ และเน้ือหาสาระ คือ คํานํา สารบัญ บทที่ 1 บทนํา วัตถุประสงค 

ประโยชนของคูมือ บทที่ 2 แนวทางการนิเทศภายในแบบคูสัญญา บทที่ 3 การจัดกิจกรรมนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา แบงออกเปน 2 กิจกรรม ดังน้ี 1) กิจกรรมการเย่ียมช้ันเรียน และ 2) กิจกรรมการให

คําปรึกษาแนะนํา บทที่ 4 การประเมินผลและการรายงานผลการประเมินโครงการนิเทศภายใน      
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นําโครงรางคูมือเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคําแนะนํา แกไข ปรับปรุง นําโครงรางคูมือที่ปรับปรุง

แลวเสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 ทาน เพื่อหาคาความตรงเชิงเน้ือหาโดยไดคา IOC เทากับ 0.84          

ซึ่งสูงพอที่จะนําไปใชในการวิจัย ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ ไดคูมือที่มีความสมบูรณ

นําไปใชไดจริง  

ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใชคูมือและการประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

ผลการทดลองใชคูมือและประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของ

โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี โดยผูบริหารและครูผูสอนพบวา มีความเห็นในระดับมาก  

โดยภาพรวมแลวผูตอบแบบสอบถามเห็นวา คูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของโรงเรียน

มัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ทั้งภาพรวมและรายดานมคีวามเหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อแยก

เปนรายดานพบวา 4 ดาน ดังน้ี 

 1.  ดานเน้ือหา ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายประเด็นพบวา 

เน้ือหาของคูมือครอบคลุมวัตถุประสงคมีความเหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด สวนเน้ือหาเหมาะสมกับ

สถานภาพของสถานศึกษา การจัดลําดับข้ันนําเสนอเน้ือหา ความถูกตองของเน้ือหา ความชัดเจน          

ในการอธิบายเน้ือหา และความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก   

 2.  ดานการใชภาษา ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารเห็นวา            

มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด สวนครูผูสอนมีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อ

พิจารณารายประเด็นพบวา ความถูกตองในการเขียนไวยกรณในการเขียนอธิบายและความเหมาะสม

ของภาษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 3.  ดานการออกแบบ ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยทั้งผูบริหารและ

ครูผูสอนเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบวา มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากทุกประเด็น เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังน้ี ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 

แบบอักษรที่ใชอานไดชัดเจน ความชัดเจนของแผนภาพและตาราง และความเหมาะสมของการเนน

ขอความโดยใชแบบอักษรและส ี

 4.  ดานรูปเลม ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารเห็นวามีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด สวนครูผูสอนมีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา

รายประเด็นพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกประเด็น เรียงลําดับตามคาเฉลี่ย ดังน้ี ความ

เหมาะสมในการวางตัวอักษร ความเหมาะสมขนาดของเลม และความเหมาะสมในการใชแผนภาพ

หรือตารางประกอบ 
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อภิปรายผล 

 

ผลการวิจัยครั้งน้ีไดคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓  

สุราษฎรธานี จํานวน 1 เลม ตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย จากการดําเนินการวิจัยตามข้ันตอน 

ทั้ง 3 ข้ันตอน ดังรายละเอียดที่กลาวมาแลวขางตน มีประเด็นที่สามารถนํามาอภิปรายผลได ดังน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปญหา และความตองการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียน

มัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี  

ผลการศึกษาสภาพปญหา และความตองการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยม       

พัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี ผูวิจัยไดทําการศึกษา โดยประยุกตใชเทคนิคการจัดสนทนากลุม             

แยกตามประเด็นตอไปน้ี 

 1.  สภาพปญหาและความตองการ พบวา ครูสวนใหญขาดความรูความเขาใจในการนิเทศ

ภายในแบบคูสัญญา มีหลักในการดําเนินการอยางไร มีข้ันตอนและกระบวนการอยางไร ซึ่งสอดคลอง

กับชาญชัย ไพยารมณ (2553) ไดวิจัยเรื่องการพัฒนาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนแมออนวิทยาลัย 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 1 พบวา สภาพปญหา คือ คณะครูสวนใหญขาดความรู

ความเขาใจ ในระบบการนิเทศภายใน สวนดานความตองการ พบวาครูตองการใหสรางความรูความ

เขาใจในเรื่องการนิเทศภายในแบบคูสัญญาใหแกคณะครูทุกคนในโรงเรียนใหเกิดความรูความเขาใจ

อยางชัดเจน อาจดําเนินการในรูปแบบการอบรมใหความรู หรือดําเนินการศึกษาดวยตนเอง โดยศึกษา

จากเอกสารคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียน ก็จะชวยใหการดําเนินงานนิเทศภายใน  

มีความเจริญกาวหนาและประสบผลสําเร็จได อันเน่ืองมาจากการไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถ

ในการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของคณะคร ู

 2.  การวางแผนและกําหนดทางเลือก พบวา ไมมีการดําเนินการใด ๆ ที่เกี่ยวกับการ 

วางแผนการนิเทศภายใน ซึ่ง สอดคลองกับ อนันต เช้ือทอง (2552) ไดวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการ

นิเทศภายในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร พบวา ขาดการ

นิเทศภายในเพราะมีเวลานอย ระบบไมชัดเจนและไมตอเน่ือง การวางแผนและกําหนดทางเลือกไมเปน

ระบบและไมชัดเจน และสอดคลองกับ ชาญชัย ไพยารมณ (2553) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาการ

ดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนแมออนวิทยาลัย สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 1 พบวา 

ยังไมมีการดําเนินการใด ๆ เกี่ยวกับการนิเทศภายใน สวนดานความตองการ พบวา ควรมีการสราง

ความรูความเขาใจอยางถองแทแกผูรับผิดชอบ เพื่อจะไดเปนแกนนําในการดําเนินการตอไป 

 3.  การสรางสื่อ เครื่องมือนิเทศและการพัฒนาวิธีการนิเทศภายในแบบคูสัญญา พบวา 

ที่ผานมาไมมีการดําเนินการวิเคราะหความตองการใชสื่อและเครื่องมือนิเทศ ขาดการสงเสริมการผลิต

สื่อและเครื่องมือนิเทศ การกํากับติดตามประเมินผลการใชสื่อ และไมพบการพัฒนาคูมือการนิเทศ
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ภายในโรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับ อนันต เช้ือทอง (2552) ไดวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการนิเทศภายใน

โรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร พบวา ขาดสื่อที่มี

ประสิทธิภาพ การนิเทศขาดกัลยาณมิตร สวนดานความตองการ พบวา ครูตองการใหสรางความรู

ความเขาใจในรปูแบบวิธีการนิเทศภายในแบบคูสัญญา เพื่อใหคณะครูนํามาใชอยางเหมาะสมกับสภาพ

ของโรงเรียน  

 4.  การปฏิบัติการนิเทศภายใน พบวา ไมมีแผนการนิเทศภายในที่เปนรูปแบบชัดเจน 

ซึ่งสอดคลองกับ อนันต เช้ือทอง (2552) ไดวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนระดับ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร ผลการศึกษาพบวา ขาดการนิเทศภายใน

เพราะมีเวลานอย ระบบไมชัดเจนและไมตอเน่ือง การวางแผนและกําหนดทางเลือกไมเปนระบบและ

ไมชัดเจน สวนดานความตองการ พบวา ควรมีการดําเนินการจัดทําแผนการนิเทศที่ชัดเจน มีการนิเทศ

ติดตามแผนที่กําหนด มีการประสานงาน มีการสรางขวัญกําลงัใจ มีการกํากับติดตาม จัดการเรียนการสอน

ที่มีความสัมพันธระหวางผูเกี่ยวของและมีการประเมินผลการดําเนินงานนิเทศภายใน 

 5.  การประเมินผลและรายงานผล พบวา ที่ผานมาไมมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ

ในการประเมินผล การจัดทํารายงาน การวิเคราะหผล การประเมินผล การสรุป และการจัดทํารายงาน

เผยแพรผลการนิเทศภายในที่เปนรูปธรรมซึ่งสอดคลองกับ อนันต เช้ือทอง (2552) ไดวิจัยเรื่อง สภาพ

และปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร 

ขาดการประเมินผลการนิเทศภายใน และไมมีการนําผลการนิเทศมาวิเคราะหแลวแจงใหผูรับการ

นิเทศทราบ เพื่อนําผลการนิเทศไปปรับปรุงพัฒนาตอไป 

ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของโรงเรียนมัธยม                    

พัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี  

ผลการพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓           

สุราษฎรธานี พบวา กลุมเปาหมายขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบคูสัญญา         

จึงไดศึกษาสภาพปญหาเกี่ยวกับการนิเทศภายใน ศึกษาเอกสาร หลักการเขียนคูมือจากตํารา แนวคิด 

ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อใหไดเน้ือหาครบถวนมายกรางคูมือนิเทศภายในแบบคูสัญญา เสนอ

อาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคําแนะนํา แกไข ปรับปรุง นําโครงรางคูมือที่ปรับปรุงแลวเสนอผูเช่ียวชาญ 

จํานวน 5 ทาน เพื่อหาคาความตรงเชิงเน้ือหา ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ จนไดคูมือ

ที่มีความสมบูรณนําไปใชไดจริง ซึ่ง คีรีบูน จงวุฒิเวศย และมาเรียม นิลพันธ (2552 : 17 - 18) ที่ได

อธิบายกับลักษณะคูมือที่ดีวา แบงเปน 3 ดาน ไดแก ดานแรก คือ ดานเน้ือหา รายละเอียดในคูมือ

ควรตรงกับเน้ือหาที่ศึกษาและไมยากเกินไปจนทําใหไมมีผูสนใจหยิบอาน การนําเสนอเน้ือหาควรให

เหมาะสมกับพื้นความรูของผูที่จะศึกษา ขอมูลที่มีอยูในคูมือน้ัน ผูอานสามารถประยุกตใชได เน้ือหา

เหมาะสมที่จะนําไปใชอางอิง ควรมีกรณีตัวอยางประกอบในบางเรื่องเพื่อทําความเขาใจงาย และควร
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มีการปรับปรุงใหทนัสมัยเสมอ ดานที่สอง คือ รูปแบบตัวอักษรที่ใชควรมีขนาดตัวโต และรูปแบบที่ชัดเจน 

อานงาย เหมาะสมกับผูใช ควรมีรูปภาพประกอบ ลักษณะการจัดรูปเลมทําใหนาสนใจ ใชภาษาให

เขาใจงาย เหมาะสมกับผูใช ระบบการนําเสนอควรเปนจากงายไปหายาก เปนเรื่อง ๆ ใหชัดเจน ดาน

ที่สาม คือ ดานการนําไปใช ควรระบุข้ันตอนวิธีการใชใหชัดเจน มีแผนภูมิ มีตาราง มีตัวอยางประกอบ 

ใหสามารถนําไปปฏิบัติได มีขอมูลสามารถใชเพื่อการประสานงานตาง ๆ ไดสะดวก บอกสิทธิประโยชน 

และขอควรปฏิบัติใหเขาใจงาย และสมมาตร ปรุงสุวรรณ (2547 : 83) ที่ไดอธิบายกับลักษณะคูมือที่ดี

น้ัน ควรมีลักษณะในประเด็นหลัก ๆ ดังน้ี 1) ดานเน้ือหา ตองถูกตอง และครอบคลุมสาระของคูมือน้ัน 

2) การจัดลําดับขอมูล นําเสนอเปนข้ันตอนเขาใจงาย 3) รายละเอียดของคูมือตองชัดเจนเขาใจงาย  

4) ผูใดอานแลวสามารถนําไปปฏิบัติได 5) รูปแบบของคูมือสวยงามและทนตอการใช ซึ่งสอดคลองกับ 

บุศรินทร ทับแบน (2552) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในของโรงเรียนในกลุมพัฒนา

คุณภาพการศึกษาที่ 9 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระนอง พบวา การพัฒนาคูมือนิเทศภายใน

ของโรงเรียน ไดจากการศึกษาสภาพปญหาเกี่ยวกับการนิเทศภายใน ศึกษาเอกสาร หลักการเขียนคูมือ

จากตํารา แนวคิด ทฤษฎี งานวิจยัที่เกี่ยวของ เพื่อใหไดเน้ือหาครบถวนมายกรางคูมือการนิเทศภายใน

ของโรงเรียนในกลุมพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 9 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระนอง และ

สอดคลองกับชาญชัย ไพยารมณ (2553) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน

แมออนวิทยาลัย สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 1 พบวา ผูวิจัยไดศึกษาสภาพปญหา  

และความตองการดําเนินงานนิเทศภายใน จัดทําคูมือการดําเนินงาน แลวศึกษาผลการพัฒนา            

การดําเนินงานนิเทศภายในโดยใชคูมือในการดําเนินงานนิเทศภายใน  

ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใชคูมือและการประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายใน

แบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

ผลการทดลองใชคูมือและการประเมินความเหมาะสมของคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 

โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี โดยภาพรวมแลวผูตอบแบบสอบถามเห็นวา คูมือการนิเทศ

ภายในแบบคูสัญญา ทั้งภาพรวมและรายดานมีความเหมาะสมระดับมาก เมื่อแยกเปนรายดานพบวา

ทั้ง 4 ดาน เปนดังน้ี 

 1.  ดานเน้ือหา ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายประเด็นพบวา 

เน้ือหาของคูมือครอบคลุมวัตถุประสงคมีความเหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด สวนเน้ือหาเหมาะสมกับ

สถานภาพของสถานศึกษา การจัดลําดับข้ันนําเสนอเน้ือหา ความถูกตองของเน้ือหา ความชัดเจน         

ในการอธิบายเน้ือหา และความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  

 2.  ดานการใชภาษา ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารเห็นวา         

มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด สวนครูผูสอนมีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อ
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พิจารณารายประเด็นพบวา ความถูกตองในการเขียนไวยกรณในการเขียนอธิบายและความเหมาะสม

ของภาษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 3.  ดานการออกแบบ ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยทั้งผูบริหารและ

ครูผูสอนเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบวา มีความเหมาะสม

อยูในระดับมากทุกประเด็น เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังน้ี ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร แบบอักษร 

ที่ใชอานไดชัดเจน ความชัดเจนของแผนภาพและตาราง และความเหมาะสมของการเนนขอความโดย

ใชแบบอักษรและสี 

 4.  ดานรูปเลม ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารเห็นวามีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด สวนครูผูสอนมีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา

รายประเด็นพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกประเด็น เรียงลําดับตามคาเฉลี่ย ดังน้ี ความ

เหมาะสมในการวางตัวอักษร ความเหมาะสมขนาดของเลม และความเหมาะสมในการใชแผนภาพ

หรือตารางประกอบ 

จากผลการประเมนิความเหมะสมของคูมือทั้ง 4 ดานตามความเห็นของผูตอบแบบสอบถาม 

ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารและครูผูสอน ผลปรากฏวามีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกดาน ทั้งดาน

เน้ือหา การใชภาษา การออกแบบ และรูปเลม โดยผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นวาเน้ือหาของคูมือ

ครอบคลุมวัตถุประสงคมีความเหมาะสม มีการจัดลําดับข้ันนําเสนอ เน้ือหามีความถูกตอง ชัดเจน 

ขนาดตัวอักษรที่ใชเหมาะสม อานไดชัดเจน ขนาดของรูปเลมเหมาะสม ดังน้ัน จึงสามารถที่จะนําไปใช

เปนคูมือสําหรับใชในการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี      

ได เน่ืองจากผลการประเมินความเหมาะสมทั้งจากผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นที่สอดคลองกัน 

แสดงใหเห็นวา โดยรวมคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา โรงเรียนมัธยมพัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี 

สามารถนําไปใชเพื่อสรางความรูความเขาใจในการนิเทศภายในแบบคูสัญญาที่ดีข้ึน พรอมทั้งอํานวย

ความสะดวกตอการจัดกิจกรรมการนิเทศภายใน ซึ่งใชเปนแนวทางในการดําเนินการนิเทศ และ         

มีกระบวนการนิเทศภายในอยางเปนระบบซึ่งเปนแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนา 

การบริหารจัดการอยางเปนระบบ ซึ่งสอดคลองกับพัชรี ทองอม (2553) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนา     

การดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียนราษฎรพัฒนา อําเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร พบวา การพัฒนา 

การดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชกลยุทธการประชุมปฏิบัติการ การสังเกตการณสอน 

การตรวจแผนการสอน และการประเมินความพึงพอใจในการดําเนินการพัฒนา เมื่อครบ 2 วงรอบแลว 

ทําใหเกิดการเปลีย่นแปลงและพัฒนาตนเองของบุคลากรครภูายในโรงเรียนเปนอยางดี การดําเนินงาน

การนิเทศภายในมีความชัดเจน บุคลากรสามารถนิเทศกันเองไดทุกขณะ โดยเฉพาะอยางย่ิงการออกแบบ

การจัดการเรียนรูซึ่งจะเปนมูลฐานนําไปสูการปรับเลื่อนวิทยฐานะที่สูงข้ึนได และสอดคลองกับ วุฒนา 

ทับแบน (2552 : 11) ไดศึกษาและสรุปไววา คูมอืที่ดีจะตองมีเน้ือหาเหมาะสม ถูกตองและครอบคลุม
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เน้ือหาสาระของคูมือน้ัน มีการจัดขอมูลเรียงลําดับ นําเสนอเปนข้ันตอนที่เขาใจงาย รายละเอียด     

ของคูมือชัดเจน ไมยากเกินไป ผูใชคูมืออานแลวสามารถปฏิบัติไดดวยตนเอง มีกรณีตัวอยางประกอบ

เพื่อจะไดทําความเขาใจไดงาย และ รูปเลม เปนรูปแบบที่สวยงาม ชัดเจน และทนตอการใชงาน 

 

ขอเสนอแนะ 

 

จากการวิจัยครั้งน้ี พบวา การพัฒนาคูมือการนิเทศภายในแบบคูสัญญา ของโรงเรียนมัธยม

พัชรกิติยาภา ๓ สุราษฎรธานีทั้งภาพรวมและรายดานมีความเหมาะสมมาก ดังน้ันเพื่อสรางความรู

ความเขาใจในการนิเทศภายในแบบคูสัญญา พรอมทั้งอํานวยความสะดวกตอการจัดกิจกรรมการนิเทศ

ภายในแกครูและผูเกี่ยวของ ใหสามารถนําคูมือไปใชไดเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนมัธยม               

พัชรกิติยาภร ๓ สุราษฎรธานี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลไปใช 

  1.1 โรงเรียนควรประชุมช้ีแจงเพื่อสรางความเขาใจแกครูและผูเกี่ยวของ เกี่ยวกับ

บทบาทหนาที่ของครูกับการนิเทศภายในและช้ีแจงข้ันตอนการนําคูมือไปใชในการนิเทศภายในแบบ

คูสัญญา ศึกษาคูมือใหละเอียด เพื่อใหสามารถนําไปใชไดเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  

  1.2 โรงเรียนควรนําไปประยุกตใชในการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนมัธยม            

พัชร กิติยาภา ๓ สุราษฎรธานี เกี่ยวกับการการนิเทศภายในโดยมอบหมายใหครูและผูเกี่ยวของ 

ศึกษาคูมือเพื่อประกอบการปฏิบัติหนาที่ทั้งในภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 ซึ่งอาจทําใหครู

สามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามวัตถุประสงคของการนิเทศภายในได  

 2.  ขอเสนอแนะในการศึกษาครัง้ตอไป  

  2.1 ควรทําการวิจัยการพัฒนาคูมือการนิเทศภายใน ในรูปแบบอื่น ๆ  

  2.2 ควรมีการวิจัยปจจัยที่เอื้อตอการนิเทศภายในที่สงผลตอประสิทธิภาพของ

สถานศึกษา 

  2.3 ควรมีการวิจัยโดยใชกระบวนการวิจัยและพัฒนา เพื่อหารูปแบบการนิเทศ              

ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแกผูเรียนและสถานศึกษาตอไป  

 


