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บทสรุปผูบ้ริหาร 
 

 นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ เน้นการท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อนฟ้ืนฟูร่างกาย และจิตใจ ใช้
ระยะเวลาในการท่องเที่ยว 1-3 วัน มักท่องเที่ยวในประเทศ นิยมการท่องเที่ยวในช่วงเทศกาล 
ประเพณี โดยไม่จำกัดว่าจะอยู่ในช่วงฤดูกาลไหนของประเทศ โดยมักเดินทางท่องเที่ยวกับบุตรหลาน 
หรือคนในครอบครัว ชื่นชอบกิจกรรมที่ได้ชมธรรมชาติ ทัศนียภาพงดงาม เช่น ป่าไม้ ภูเขา น้ำตก 
น้ำพุ ทะเล ซึ่งการท่องเที่ยวจะมี บุตรหลาน ญาติ และคนในครอบครัวเป็นคนหาข้อมูลและจัดการ
วางแผนการ ท่องเที่ยว ในส่วนของอาหารนั้นชื่นชอบอาหารเพ่ือสุขภาพ เน้นการท่องเที่ยวที่มีเวลา
พักผ่อนไม่เหนื่อย จนเกินไป พาหนะเดินทางที่ขึ้นลงสะดวก พ้ืนไม่สูง ประตูมีขนาดกว้าง ที่พักมีสิ่ ง
อำนวยความสะดวกที่  ออกแบบสำหรับผู้สู งอายุ มี เจ้าหน้าที่นำเที่ยวที่มีความรู้ และควรมี
ความสามารถด้านการปฐมพยาบาล (วิลาสินี ยนต์วิกัย, 2562)  พ้ืนที่บึงขุนทะเล ต. ขุนทะเล อ.เมือง 
จ. สุราษฎร์ธานี เป็น “บึงขุนทะเล” เป็นบึงน้ำจืดตามธรรมชาติขนาดใหญ่ ครอบคลุมพ้ืนที่กว่า 
1,000 ไร่ มีอาณาเขตติดต่อกับพ้ืนที่สามตำบล ของอำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี ได้แก่ ตำบลมะขามเตี้ย 
ตำบลขุนทะเล และตำบลวัดประดู่  เป็นแหล่ง น้ำสำคัญใช้ในการกสิกรรมและมีความสำคัญในเชิง
นิเวศวิทยา เป็นที่อาศัยของนกเป็ดน้ำ นกชันและปลาน้ำจืดหลายชนิด นอกจากนี้ยั งมีทิว ทัศน์ที่
สวยงาม ตามธรรมชาติ มีศาลาสำหรับพักผ่อนหย่อนใจ สามารถใช้เป็นพ้ืนที่ออกกำลังกายก็ได้ ชม
ธรรมชาติก็ดี แถมยังมีวิถีชุมชนด้วย โดยยังคงไว้ซึ่งความสัมพันธ์ที่ลงตัวระหว่างธรรมชาติที่สมบูรณ์
ของพ้ืนที่ และวิถีชีวิตของคนในชุมชน ดังนั้นการศึกษาปัจจัยสร้างสุขจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึง
ขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ จังหวัดสุราษฎร์ธานี วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสุขจากการ
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ และเพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
ความสุขจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
พบว่า พ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย (r= 0.155, p-value = 0.015) มีความสัมพันธ์ระดับน้อย, 
สิ่งอำนวยความสะดวก (r= 0.175, p-value = 0.006) มีความสัมพันธ์ระดับน้อย, ด้านการบริการ/
กิจกรรมการท่องเที่ยว (r= 0.201, p-value = 0.002) มีความสัมพันธ์ระดับน้อย และสุขภาพจิต
ผู้สูงอายุ (r= 0.848, p-value =<0.001) มีความสัมพันธ์ระดับมาก งานวิจัยครั้งนี้เป็นประโยชน์แก่
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการนำข้อมูลที่ได้ไปจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวให้แก่ผู้สูงอายุ สามารถ
สร้างรายได้ให้แก่ชุมชนต่อไป 
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หัวข้อวิจัย การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล 
ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาปัจจัยสร้างสุขจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล 

ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุจังหวัดสุราษฎร์ธานี วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสุขจากการท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ และศึกษาปัจจัยทำนายความสุขจากการท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุจังหวัดสุราษฎร์ธานี มีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 245 คน 
ทำการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ใช้หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต่ำสุด และใช้สถิติ  Pearson`s 
correlation coefficient วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถาม
ที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนตามกรอบแนวคิดและการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง  

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของ
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ จังหวัดสุราษฎร์ธานี คือ พ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย, สิ่งอำนวยความ
สะดวก, ด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว และสุขภาพจิตผู้สูงอายุ มีอำนาจทำนายความสุขจาก
การท่องเทีย่วพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ร้อยละ 0.752 
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Abstract 
 

Research  Title A study of factors affecting happiness from tourism in the area 
around Bung Khun Thale Lake of elderly tourists, Surat Thani Province.   
Researcher Dr. Kantarote Sookkul and Dr. Poonsak Boonyoung 
Research Consultants   
Organization Department of Community Public Health Faculty of Science and 
Technology Surat Thani Rajabhat University 
Academic Year 2023 
 This research study examines factors creating happiness from tourism in the 
Bung Khun Thale of elderly tourists, Surat Thani Province. There was a sample of 245 
people using multi-stage sampling. Data were analyzed using descriptive statistics and 
Pearson’s correlation coefficient statistics. The tool used to collect data was a 
questionnaire created by the researcher based on the conceptual framework and 
review of related literature. 
   The research results found that factors related to happiness from traveling 
the area around Bueng Khun Thale Lake of elderly tourists, Surat Thani Province is 
area/environment/safety, facilities, service aspect /Tourism activities. and mental 
health of the elderly (r= 0.848, p-value =<0.001) had a high level of relationship and 
the factors have predictive 0.752 % 
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คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณชุมชม ผู้นำชุมชน ผู้สูงอายุ ในการลงพ้ืนที่เก็บวิจัยในครั้งนี้ที่
เสียสละ เวลาในการให้ข้อมูลโดยการตอบแบบสอบถาม รวมถึงขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
เครื่องมือวิจัย คณาจารย์ทั้งภายในและ ภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีที่ให้คำปรึกษาและ
ความรู้ที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งใน งานวิจัยนี้และขอบคุณทุกท่านที่มีส่วนร่วมให้ คำแนะนำ ทำให้วิจัย
นี้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี นอกจากนี้ ผู้วิจัยขอขอบคุณ รวมถึงขอขอบคุณบุคคลในครอบครัวที่เป็น
กำลังใจที่ช่วยผลักดันให้งานวิจัยได้ สำเร็จลุล่วง ขอขอบคุณทุนอุดหนุนการวิจัยจากสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สกสว.) รวมถึงสถาบันวิจัยและหน่วยงาน
ต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีที่คอยให้การสนับสนุน ทั้งวัสดุ อุปกรณ์ เอกสารต่าง 
ๆ รวมไปถึงการตรวจผลข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพทำให้งานวิจัยฉบับนี้มีความสมบูรณ์เพ่ิม
มากข้ึน 
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บทที่  1 
บทนำ 

 
ความเป็นมาและความสำคัญ 

 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด-19 
(COVID-19) เป็นไวรัสสายพันธุ์ใหม่ที่แพร่กระจายจากคนสู่คน ส่งผลกระทบต่อสุขภาพและชีวิตของ
ประชาชนทั่วโลก รฐับาลหลายประเทศมีมาตรการและยกระดับมาตรการการควบคุมและป้องกันการ
ระบาดของโรคโควิด-19 เช่น การขอความร่วมมือให้ประชาชนอยู่ในที่อยู่อาศัย มีการประกาศจำกัด
การเดินทางระหว่างเมือง มาตรการปิดประเทศ ระงับการเดินเข้าประเทศ ของชาวต่างชาติเป็นการ
ชั่วคราว (กองเศรษฐกิจการท่องเที่ยวและกีฬา, 2563) ภายหลังสถานการณ์การระบาดโควิด-19 การ
ปรับเปลี่ยนภาคการท่องเที่ยวโดยเน้นการท่องเที่ยวในกลุ่มที่คาดว่าจะมีความต้องการท่องเที่ยว
เพ่ิมขึ้น การต่อยอดกิจกรรมที่มีศักยภาพอยู่แล้ว เช่น ด้านธรรมชาติ ด้านวัฒนธรรม หรือด้านจิต
วิญญาณ ควบคู่กับการสร้างกิจกรรมรูปแบบใหม่ เช่น การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวที่ได้
สัมผัสวิถีชีวิตคนท้องถิ่น เป็นต้น จะเป็นแรงจูงใจ และเพ่ิมคุณค่าให้กับการท่องเที่ยว ทั้งด้านร่างกาย 
จิตใจ และจิตวิญญาณ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, ที่มา  
https://www.bot.or.th/Thai/ResearchAndPublications/articles/Pages/Article_18Aug202
1.aspx) 

ผู้สูงอายุ หมายถึง ผู้มีอายุ 60 ปี ขึ้นไป แบ่งเป็น ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม กลุ่มติดบ้าน และ
กลุ่มติดเตียง โดยผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน หมายถึง กลุ่มผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตัวเองได้บ้าง หรือต้องการ
ความช่วยเหลือจากผู้อ่ืนเพียงบางส่วน มีความจำกัดในการดำเนินชีวิตในสังคม และเป็นกลุ่มผู้สูงอายุ
ที่มีโรคเรื้อรังที่ควบคุมไม่ได้ มีภาวะแทรกซ้อนทางด้านร่างกาย หรือจิตใจจนส่งผลต่อการรู้คิดการ
ตัดสินใจการปฏิบัติกิจวัตรประจำวันพ้ืนฐาน (วรรณภา อรุณแสง และลัดดา ดำริการเลิศ, 2553) 
การศึกษาในกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุชาวไทย เน้นการท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อนฟ้ืนฟูร่างกาย และจิตใจ 
นิยมท่องเที่ยวในประเทศ ใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยว 1-3 วัน นิยมการท่องเที่ยวในช่วงเทศกาล 
ประเพณี โดยไม่จำกัดว่าจะอยู่ในช่วงฤดูกาลไหนของประเทศ โดยมักเดินทางท่องเที่ยวกับบุตรหลาน 
หรือคนในครอบครัว นิยมกิจกรรมที่ได้ชมธรรมชาติ ทัศนียภาพงดงาม เช่น ป่าไม้ ภูเขา น้ำตก น้ำพุ 
ทะเล ซึ่งการท่องเที่ยวจะมี บุตรหลาน ญาติ และคนในครอบครัวเป็นคนหาข้อมูลและจัดการวาง
แผนการ ท่องเที่ยว ในส่วนของอาหารนั้นชื่นชอบอาหารเพ่ือสุขภาพ เน้นการท่องเที่ยวที่มีเวลา
พักผ่อนไม่เหนื่อย จนเกินไป พาหนะเดินทางที่ขึ้นลงสะดวก พ้ืนไม่สูง ประตูมีขนาดกว้าง ที่พักมีสิ่ง
อำนวยความสะดวกที่  ออกแบบสำหรับผู้สู งอายุ มี เจ้าหน้าที่นำเที่ยวที่มีความรู้  และควรมี
ความสามารถด้านการปฐมพยาบาล (วิลาสินี ยนต์วิกัย, 2562)  การออกเดินทางท่องเที่ยวช่วยเพ่ิม
ระดับของความสุข ทำให้คุณได้สัมผัสธรรมชาติ ได้สูดอากาศที่บริสุทธิ์ ได้ทานอาหารแปลกใหม่ ทำใน
สิ่งที่ไม่เคยทำ แบบนี้แหละครับ คือความสุข (ที่มา: https://news.stou.ac.th/2022/11/19/new-
stou-ac-th-2022-11-18-news-stou-happy/) 

จังหวัดในภาคใต้ มีแหล่งท่องเที่ยวมากมาย เช่น หมู่บ้านคีรีวง จ.นครศรีธรรมราช เป็น
สถานที่เล่นน้ำ แหล่งเรียนรู้ปราชญ์ชาวบ้าน ที่พัฒนาต่อยอดไปสู่การท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวิถีชุมชน 

https://news.stou.ac.th/2022/11/19/new-stou-ac-th-2022-11-18-news-stou-happy/
https://news.stou.ac.th/2022/11/19/new-stou-ac-th-2022-11-18-news-stou-happy/
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วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงจังหวัดพังงา และจังหวัดกระบี่มีการขับเคลื่อนเป็นเมืองแห่งความสุข 
go green 

อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีพ้ืนที่บึงขุนทะเล เป็น “บึงขุนทะเล” เป็นบึงน้ำจืดตาม
ธรรมชาติขนาดใหญ่ ครอบคลุมพ้ืนที่กว่า 1,000 ไร่ มีอาณาเขตติดต่อกับพ้ืนที่สามตำบลของอำเภอ
เมืองสุราษฎร์ธานี ได้แก่ ตำบลมะขามเตี้ย ตำบลขุนทะเล และตำบลวัดประดู่  เป็นแหล่ง น้ำสำคัญใช้
ในการกสิกรรมและมีความสำคัญในเชิงนิเวศวิทยา เป็นที่อาศัยของนกเป็ดน้ำ นกชันและปลาน้ำจืด
หลายชนิด นอกจากนี้ยังมีทิว ทัศน์ที่สวยงาม ตามธรรมชาติ มีศาลาสำหรับพักผ่อนหย่อนใจ สามารถ
ใช้เป็นพ้ืนที่ออกกำลังกายก็ได้ ชมธรรมชาติก็ดี แถมยังมีวิถีชุมชนด้วย โดยยังคงไว้ซึ่งความสัมพันธ์ที่
ลงตัวระหว่างธรรมชาติที่สมบูรณ์ของพ้ืนที่และวิถีชีวิตของคนในชุมชน มีนักท่องเที่ยวมาแวะเวียน
มากมาย รวมถึงกลุ่มผู้สูงอายุ แต่ทั้งนี้ยังขาดการศึกษาถึงปัจจัยสร้างสุขจากการท่องเที่ยว ในพ้ืนที่
รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยสร้างสุขจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล 
ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ จังหวัดสุราษฎร์ธานี วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขจาก
การท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการวิจัยที่ได้
จะเป็นประโยชน์แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการนำข้อมูลที่ได้ไปจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว
ให้แก่ผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน และกลุ่มติดสังคม รวมถึงสามารถสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 

 
เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านด้านพ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย สิ่งอำนวยความสะดวก กิจกรรม/

การบริการการท่องเที่ยว และสุขภาพจิตผู้สูงอายุ ทีส่่งผลต่อความสุขจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึง
ขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 
กรอบแนวคิด 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

ตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปรตาม 

- พื้นที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย 

- ส่ิงอำนวยความสะดวก 

- กิจกรรม/การบริการการทอ่งเที่ยว 
-  

ความสุขของ
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 

- สุขภาพจิตผู้สูงอายุ 
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ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาปัจจัยสร้างสุขจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่

รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
1. ขอบเขตด้านประชากร 

ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ที่อยู่ในเขตอำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี  
   2. ขอบเขตด้านสถานที ่

อำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
   3. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
         ตัวแปรต้น ประกอบด้วย ด้านพ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย สิ่งอำนวยความสะดวก 
กิจกรรม/การบริการการท่องเที่ยว และสุขภาพจิตผู้สูงอายุ และตัวแปรตาม คือ ความสุขของ
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

ผู้สูงอายุ หมายถึง คนทั้งเพศหญิง และเพศชาย ที่มีอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป และมีสัญชาติ
ไทยที่อาศัยอยู่ในอำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ความสุขจากการท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางที่ทำให้ได้พบผู้คนที่แตกต่างอีกมากมาย 
ทำให้เราเรียนรู้การผูกมิตร การปรับตัวเข้าหาผู้อ่ืน และการเปิดใจยอมรับมิตรภาพใหม่ ทำให้เราได้
เข้าใจคนรอบข้างได้มากยิ่งขึ้น เราสามารถหามิตรภาพใหม่ ๆ ได้ตลอดช่วงการเดินทาง เริ่มด้วยการ
ทักทาย หรือพูดคุยที่เรียบ  

ปัจจัยสร้างสุข หมายถึง ปัจจัยด้านพ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย สิ่งอำนวยความ
สะดวก กิจกรรม/การบริการการท่องเที่ยว และสุขภาพจิตผู้สูงอายุ ที่มีผลต่อความสุขในการท่องเที่ยว
ของผู้สูงอายุ 

 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
             งานวิจัยครั้งนี้เป็นประโยชน์แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการนำข้อมูลที่ได้ไปจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวให้แก่ผู้สูงอายุ สามารถสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนต่อไป 

 
. 
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บทท่ี  2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง/วรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้ง 

 
การวิจัยครั้งนี้ใช้เป็นแนวคิดพ้ืนฐานการศึกษาพัฒนางานวิจัยในครั้งนี้ผู้ วิจัยได้ทบทวน

แนวคิด ทฤษฎี จากแหล่งข้อมูล โดยสรุปเนื้อหาประเด็นดังต่อไปนี้ 
1. แนวคิดและทฤษฎีผู้สูงอายุ 
2. พฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
3. ความสุขและปัจจัยสร้างสุข 
4. สุขภาพจิตผู้สูงอายุ 
5. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

 
1. แนวคิดและทฤษฎีผู้สูงอาย ุ
     1.1 ความหมายของผู้สูงอายุ 

   พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 กำหนดว่าผู้สูงอายุเริ่มเมื่ออายุเท่าใดนั้นขึ้นอยู่กับ
ความแตกต่างกันในแต่ละสังคมสำหรับสังคมไทยนั้นกำหนดว่าผู้สูงอายุหมายถึงบุคคลที่มีสัญชาติไทย
และมีอายุตั้งแต่ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป 

   องค์การอนามัยโลก อ้างถึงใน สุรชัย อยู่สาโก.(2550) แบ่งผู้สูงอายุออกเป็น 3 กลุ่ ม คือ 
ผู้สูงอายุระยะต้น อยู่ระหว่าง 60 –74 ปี, ผู้สูงอายุระยะกลาง อยู่ระหว่าง 75–89 ปี และผู้สูงอายุ
ระยะสุดท้าย อายุ 90 ปีขึ้นไป 

   วิพรรณ ประจวบเหมาะ (2556) ได้ให้ความหมายของผู้สูงอายุว่า หมายถึง ผู้ที่มีอายุ
มากกว่า 60 ปีขึ้นบริบูรณ์ขึ้นไป และนิยามนี้ใช้ เป็นอายุที่เริ่มได้รับสิทธิ์ต่าง ๆ จากทางราชการ อายุ
เกษียณของข้าราชการ หรืออายุที่เริ่มได้รับเบี้ยยังชีพ 

   จากการศึกษาความหมายของผู้สูงอายุ สามารถสรุปได้ว่า ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป และ
เป็นบุคคลที่มีสัญชาติไทย หรืออายุที่เริ่มได้รับเบี้ยยังชีพ 
     1.2 การเปลี่ยนแปลงของผู้สูงอายุ 
    Thai Health Official (2561) กล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย ระบบต่าง ๆทำงาน
ได้ลดลง ส่งผลให้ร่างกายเสื่อมถอยลงดังนี้  ร่างกายภายนอก ผิวหนังเหี่ยวย่น มีกระ ผมบาง
เปลี่ยนเป็นสีเทาหรือสี ขาว หลังโกง เคลื่อนไหวร่างกายได้ช้าลง กำลังน้อยลง อวัยวะรับความรู้สึกจะ
เป็นอวัยวะอันดับแรก ๆ ที่เสื่อม เช่น ผนังเส้นเลือดแดง ในหูแข็งตัว ทำให้ได้ยินเสียงไม่ชัดเจน หรือ
การเปล่งเสียงของผู้สูงอายุจะไม่มีพลัง เนื่องจากกระดูกอ่อนบริเวณกล่องเสียงแข็งตัวและขาดความ
ยืดหยุ่น ขณะที่การบด เคี้ยวลำบากขึ้นเพราะเหงือกร่น รากฟันโผล่พ้นขอบเหงือก ทำให้ฟันผุและ
เสียวฟันได้ง่าย รวมไปถึงกระดูกที่ผุกร่อนและกล้ามเนื้อที่ลีบเล็กลง การเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจ ที่พบ
บ่อยในวัยสูงอายุ เช่น การรับรู้ ซึ่งผู้สูงอายุมักยึดติดกับความคิดและเหตุผลของตนเอง จำเหตุการณ์
ปัจจุบันไม่ค่อยได้ หลง ๆ ลืม ๆ และชอบย้ำคำถามบ่อย ๆ เรียนรู้สิ่งใหม่ได้ยากเพราะไม่มีความมั่นใจ
ในการปรับตัว การแสดงออกทางอารมณ์ อาจจะมีอาการซึมเศร้า หงุดหงิด ขี้ระแวง วิตกกังวล โกรธ
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ง่าย เอาแต่ใจตนเอง มักจะคิดซ้ำซาก ลังเล หวาดระแวง หมกมุ่นเรื่องของตนเอง ทั้งเรื่องในอดีตและ
อนาคต กลัวลูกหลานทอดทิ้ง รวมถึงสนใจสิ่งแวดล้อมน้อยลง ผู้สูงอายุมักสนใจเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวข้อง
กับตนเองมากกว่าเรื่องของผู้อ่ืน และการเปลี่ยนแปลงด้านสังคม ได้แก่ ภาระหน้าที่และบทบาททาง
สังคมลดน้อยลง ทำให้ผู้สูงอายุห่างจากสังคม อีกทั้งคนส่วนใหญ่มักมองว่าผู้สู งอายุมีสมรรถภาพและ
ความสามารถลดน้อยลง จึงไม่ให้ความสำคัญหรือใส่ใจมากนัก นอกจากนี้ยังเปลี่ยนแปลงบทบาทจาก
การเป็นผู้นำครอบครัว กลายเป็นเพียงผู้อาศัยหรือเป็นสมาชิกของครอบครัวเท่านั้น และเมื่อ
สมรรถภาพร่างกายลดลง ทำให้ความสามารถในการช่วยเหลือตัวเองหรือกิจวัตรประจำวันเป็นไปได้
ยากลำบาก จะส่งผลกระทบต่อจิตใจ เกิดความไม่ม่ันใจในตนเอง หดหู่กับสภาพตัวเอง อีกท้ังยัง ทำให้
ผู้สูงอายุไม่กล้ามีสังคมหรือมีกิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน  
     1.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 
    สำนักส่งเสริมสุขภาพ กรมอนามัย (2546) จำแนกทฤษฏีเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงผู้สูงอายุ
ออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่คือทฤษฎีทางชีววิทยา ทฤษฎีทางจิตวิทยา และทฤษฎีทางสังคมวิทยา มี
รายละเอียดดังนี้ 
             1.ทฤษฎีทางชีววิทยา ประกอบด้วย 9 ทฤษฎีดังนี้ 
                1.1 ทฤษฎีว่าด้วย คอนลาเจน (Collagen Theory) เชื่อว่าเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ สารที่เป็น
ส่วนประกอบของคอนลาเจนและไฟบรัส โปรตีนจะมีจำนวนเพ่ิมมากขึ้น และเกิดการจับตัวกันมาก 
ทำให้เส้นใยหดสั้นเข้า ปรากฏรอยย่นมากข้ึน ถ้าอยู่ตรงข้อต่อจะมองเห็นปุ่มกระดูกชัดเจน ซึ่งการจับ
ตัวของเส้นใยจะมีมากในช่วงอายุ 30-35ปี บริเวณที่มีการจับตัวได้แก่ผิวหนัง กระดูก กล้ามเนื้อหลอด
เลือดและหัวใจ 
                1.2 ทฤษฎีว่าด้วยภูมิคุ้มกัน ( Immunological Theory) เชื่อว่าเมื่อมีอายุมากขึ้น 
ร่างกายจะสร้างภูมิคุ้มกันปกติน้อยลง พร้อม ๆ กับสร้างภูมิคุ้มกันชนิดทำลายตัวเองมากขึ้นทำให้
ร่างกายต่อสู้กับเชื้อโรคได้ไม่ดี เจ็บป่วยง่าย และภูมิคุ้มกันชนิดทำลายตัวเองจะไปทำลายเซลล์ต่างๆ 
ของร่างกาย โดยเฉพาะเข้าไปทำลายเซลล์ที่เจริญเต็มที่แล้วไม่มีการแบ่งเซลล์ตัวใหม่เช่น เซลล์สมอง 
เซลล์กล้ามเนื้อหัวใจ ทำให้หัวใจวายได้ง่าย 
                1.3 ทฤษฎีว่าด้วยยีน (Genetic Theory) เชื่อว่าการสูงอายุนั้นเป็นลักษณะที่เกิดจาก
กรรมพันธุ์ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอวัยวะบางส่วนของร่างกายคล้ายคลึงกันหลายช่วงคนเมื่อมี
อายุมากขึน้ เช่น ลักษณะศีรษะล้าน ผมหงอกเร็ว 
                1.4 ทฤษฎีว่าด้วยการเปลี่ยนแปลงและความผิดพลาดของเซลล์ร่างกาย (Somatic 
Mutation and Error Theories)ทฤษฎีแรกกล่าวถึง ภาวการณ์แบ่งตัวผิดปกติ(Mutation)ทำให้เกิด
การสูงอายุเร็วขึ้น เช่น การได้รับรังสีเล็กน้อยเป็นประจำหรือได้รับขนาดสูงทันที จะมีผลทำให้เซลล์
ชีวิตสั้นลง สำหรับทฤษฎีความผิดพลาด เชื่อว่าเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ จะมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
DNA และถูกส่งต่อไปยัง RNA เป็นเอ็นไซม์ที่เพ่ิงสังเคราะห์ใหม่ เอ็นไซม์ที่ผิดปกติจะผลิตสารภายใน
เซลล์ จะมีผลต่อกระบวนการเผาผลาญอาจเสื่อมหรือสูญเสียสมรรถภาพ ถ้าจำนวน RNA ลดลงมาก
จะมีผลให้เสียชีวิต 
                1.5 ทฤษฎีว่าด้วยการเสื่อมและถดถอย (Wear and Tear Theory) ทฤษฎีนี้เปรียบ
สิ่งมีชีวิตทั้งหลายเหมือนเครื่องจักร เชื่อว่าหลังใช้งานเสร็จแล้วมีการสึกหรอแต่สิ่ งมีชีวิตต่างจาก
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เครื่องจักรตรงที่สามารถซ่อมแซมส่วนที่สึกหรอได้เอง เช่น เนื้อเยื่อบางชนิดได้แก่ ผิวหนังเยื่อบุ
ทางเดินอาหาร เม็ดเลือดแดง มีการสร้างเซลล์ใหม่มาทดแทนเซลล์เก่าที่หายไปอย่างต่อเนื่อง เป็นการ
ชะลอความเสื่อมและถดถอยแต่ในระบบเซลล์อ่ืน ๆ เช่น เซลล์ประสาทและเซลล์กล้ามเนื้อ จะไม่มี
การเพ่ิมเซลล์ใหม่อีก ทั้งยังถูกทำลายทำให้มีการทำหน้าที่ของอวัยวะของระบบนั้น ๆ ลดลงเมื่อเข้าสู่
วัยสูงอายุ 
                1.6 ทฤษฎีว่าด้วยการดูดซึมบกพร่อง (Deprivation Theory) เมื่อคนมีอายุมากขึ้นจะมี
การเปลี่ยนแปลงขึ้น เนื่องจากความเสื่อมที่เกิดขึ้นที่ผนังเซลล์ระบบต่างๆ ภายในร่างกายเป็นผลทำให้
การดูดซึมหรือการส่งผ่านออกซิเจนและสารอาหารต่าง ๆ ในเลือดไปสู่อวัยวะต่างๆ ได้รับออกซิเจน 
สารอาหารไม่เพียงพอ อวัยวะจึงเสื่อมลง 
                1.7 ทฤษฎีว่าด้วยการสะสม (Accumulation Theory) กล่าวว่า ในน้ำเหลืองของคน
หรือสัตว์ที่สูงอายุ พบว่า มีการสะสมของสารบางอย่าง ซึ่งมีผลทำให้หยุดการเจริญเติบโตของเซลล์
และสารนี้จะไม่พบในคนหรือสัตว์ที่มีอายุน้อย สารที่สะสมนี้มีผลแทรกแซงขบวนการเผาผลาญของ
เซลล์ ทำให้ประสิทธิภาพของการซึมผ่านของผนังเซลล์ลดลงในที่สุดจะทำให้การทำงานของอวัยวะ
ต่าง ๆ เริ่มเสื่อมลงและเสียไปในท่ีสุด 
                1.8 ทฤษฎีว่าด้วยสารอนุมูลอิสระที่เกิดจากการเผาผลาญ (Free Radical Theory) 
กล่าวถึงการใช้ออกซิเจนของเซลล์และการเผาผลาญโปรตีน คาร์โบไฮเดรตและอ่ืน ๆ ทำให้เกิดอนุมูล
อิสระ ซึ่งทำลายผนังเซลล์ให้เสื่อมสลายลงสารนี้ถูกเร่งให้เกิดมากขึ้นจากการฉายรังสี โดยไปลดการ
เผาผลาญวิตามินเอวิตามินซีและไนอาซีน 
                1.9 ทฤษฎีความเครียดและการปรับตัว (Stress and Adaptation Theory) กล่าวว่า
ความเครียดที่เกิดในชีวิตประจำวัน ส่งผลทำให้เซลล์ตายได้ บุคคลต้องเผชิญความเครียดบ่อย ๆ จะ
ทำให้บุคคลนั้นเข้าสู่วัยสูงอายุเร็วขึ้น 
    2.ทฤษฎีทางจิตวิทยา (Psychoanalytic Theory) ประกอบด้วย 2 ทฤษฎีดังนี้ 
                2.1 ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality Theory) กล่าวว่า ผู้สูงอายุจะมีความสุขหรือความ
ทุกข์ข้ึนอยู่กับภูมิหลังและการพัฒนาจิตของผู้นั้น ถ้าผู้สูงอายุเติบโตด้วยความมั่นคง อบอุ่น มีความรัก
แบบถ้อยที่ถ้อยอาศัย เห็นความสำคัญของคนอ่ืนได้เป็นอย่างดีมักจะเป็นผู้สูงอายุที่ค่อนข้างจะมี
ความสุข สามารถอยู่ร่วมกับลูกหลานและผู้อ่ืนได้โดยไม่เดือดร้อน ในทางกลับกัน ถ้าผู้สูงอายุเกิดมา
อยู่ร่วมกับใครไม่ได้ ไม่อยากช่วยเหลือผู้อื่น จิตใจคับแคบ ผู้สูงอายุมักจะเป็นผู้ไม่ค่อยมีความสุข 
                2.2 ทฤษฎีความปราดเปรื่อง (Intelligence Theory) เชื่อว่าผู้สูงอายุที่ยังปราดเปรื่อง
และคงความเป็นปราชญ์อยู่ได้เพราะเป็นผู้ที่มีความสนใจในเรื่องต่าง ๆ อยู่เสมอมีการค้นคว้าและ
พยายามที่จะมีการเรียนรู้ตลอดเวลา ผู้ที่มีลักษณะเช่นนี้ต้องเป็นผู้ที่มีสุขภาพดี มีฐานะเศรษฐกิจดีพอ
เป็นเครื่องเก้ือหนุน 
    3.ทฤษฎีสังคมวิทยา ประกอบด้วย 5 ทฤษฎีดังนี้ 
                3.1 ทฤษฎีบทบาท (Role Theory) มีแนวคิดว่าการปรับตัวการเป็นผู้สูงอายุ น่าจะ
เกี่ยวกับทฤษฎีบทบาท คือ บุคคลนั้นจะรับบทบาททางสังคมที่ต่างกันไปตลอดชั่วชีวิต เช่น บทบาท
การเป็นพ่อ แม่ สามี ภรรยา ความเป็นคนถูกกำหนดโดยบทบาทหน้าที่ที่ตนกำลังรับผิดชอบ บุคคลจะ
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อยู่ในสังคมอย่างเป็นสุขได้ขึ้นอยู่กับการปฏิบัติตนตามบทบาทหน้าที่ตนกำลังเป็นอยู่ได้เหมาะสม
เพียงใด โดยอายุจะเป็นองค์ประกอบในการกำหนดบทบาทของแต่ละคนในช่วงชีวิตที่ผ่านมา 
               3.2 ทฤษฎีกิจกรรม (Activity Theory)ผู้สูงอายุที่มีกิจกรรมอยู่เสมอๆ จะมีบุคลิกภาพที่
กระฉับกระเฉง มีภารกิจอย่างสม่ำเสมอทำให้มีความพึงพอใจในชีวิต ปรับตัวได้ดีกว่าผู้สูงอายุที่
ปราศจากกิจกรรม มีภาพพจน์ในด้านบวก ชอบเข้าร่วมกิจกรรมผู้สูงอายุ เป็นการทดแทนบทบาทที่
เสียไปจากการที่ต้องเป็นหม้าย การเกษียณอายุจากการปฏิบัติงาน ซึ่งผู้สูงอายุจะมีความสุขได้ ควรมี
บทบาทหรือกิจกรรมทางสังคมตามสมควร เช่นมีงานอดิเรก การเป็นสมาชิกกลุ่มกิจกรรม สมาคม 
ชมรม 
                3.3 ทฤษฎีการแยกตนเอง (Disengagement Theory) เชื่อว่าการที่ ผู้ สู งอายุไม่
เกี่ยวข้องกับบทบาททางสังคม เป็นเพราะการถอนสถานภาพบทบาทของตนเอง ตามปกติผู้สูงอายุจะ
ลดกิจกรรมลงในขณะที่ปรับตนเองให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงตามปกติของกระบวนการผู้สูงอายุ 
                3.4 ทฤษฎีความต่อเนื่อง (Continuity Theory) ผู้สูงอายุจะแสวงหาบทบาททางสังคม
ให้มาทดแทนทางสังคมเก่าที่สูญเสียไป ยังคงปรับตนให้เข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่อย่างต่อเนื่องอยู่
เสมอ 
                3.5 ทฤษฎีระดับชั้นอายุ (Age Stratification Theory) อายุเป็นหลักเกณฑ์สากลที่จะ
กำหนดบทบาท สิทธิ หน้าที่ ซึ่งจะเปลี่ยนแปลงไปตามข้ันอายุ จากอายุหนึ่งไปสู่อีกอายุหนึ่ง 
  
2. พฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

 พฤติกรรมการท่องเทีย่วของกลุ่มผู้สูงอายุที่มีความเฉพาะตัวโดยมีความสอดคล้องกับทฤษฎี
พฤติกรรมนักท่องเที่ยว (ลัดณา ศรีอัมพรเอกกุล และวีระวัฒน์ จันทึก, 2561) ดังนี้คือ  

   กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สู งอายุ เป็นกลุ่มนักท่องเที่ ยวแบบที่ต้องการได้รับความสำราญ 
(Recreational tourists) เน้นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับการพักผ่อนร่างกาย เน้นความ
สำราญ พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเน้นการท่องเที่ยวเชิงนันทนาการ 
นอกจากนี้ยัง พบว่านักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ มีความชอบท่องเที่ยวในช่วงเทศกาลประเพณี (กรวรรณ 
สังขกร และคณะ, 2558)  
        กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวมุ่งหาประสบการณ์ (The experiential 
tourists) เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางเพ่ือแสวงหาประสบการณ์ที่แท้ จริง สนใจศึกษาและได้รับ
ประสบการณ์จริงจากแหล่งท่องเที่ยวที่ได้ไปสัมผัส ดังเช่น การศึกษาของ Aswin Sangpikul (2007)  
            กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวแบบต้องการสัมผัสกับคนท้องถิ่น (The 
experimental tourists) โดยมีลักษณะเด่นคือ ชอบติดต่อพูดคุยกับคนท้องถิ่น เพ่ือเรียนรู้และทำ 
ความเข้าใจในชีวิตความเป็นอยู่ มีการปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมของคนท้องถิ่น เนื่องจากผู้สูงอายุ 
ยังมีความต้องการทางสังคม เป็นผู้ที่อยากมีความกระฉับกระเฉง กระตือรือร้น และยังต้องการปฏิบัติ 
กิจกรรมต่าง ๆ  
           กลุ่มนักท่องเที่ ยวผู้สู งอายุ เป็นกลุ่มนักท่องเที่ ยวที่ ใช้ชีวิตแบบคนท้องถิ่ น  (The 
existential tourists) ซึ่งนักท่องเที่ยวประเภทนี้ มีความต้องการฝังตัวเอง หรือใช้ชีวิตภายใต้
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วัฒนธรรมและวิถีชีวิต เดียวกับคนท้องถิ่น ชอบใช้เวลาอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวเป็นเวลานาน ดังเช่น
การศึกษาของ วารัชต์ มัธยมบุรุษ (2554) พบว่า นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเน้นท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง โดยเป็น แหล่งท่องเที่ยวที่สามารถซึมซับความรู้สึกได้ยาวนานเหมือนการ
ท่องเที่ยวแบบเนิบช้าหรือแบบไม่เร่ง รีบ (Slow tourism) 

 พฤติกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ จึงพอสรุปพฤติกรรม การท่องเที่ยว
ของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ได้ดังนี้  

 1) กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเน้นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงเป็นสิ่งดึงดูดใจต่อการเดิน 
ทางเข้ามาท่องเที่ยว นอกจากนี้ต้องเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถซึมซับความรู้สึกได้ยาวนานเหมือน 
การท่องเที่ยวแบบเนิบช้าหรือแบบไม่เร่งรีบ และต้องเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ไม่มีนักท่องเที่ยวจำนวน
มาก  

 2) กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุนิยมเดินทางท่องเที่ยวแบบกลุ่มหรือหมู่คณะ โดยมีครอบครัว 
หรือญาติร่วมเดินทางและร่วมตัดสินใจ ซึ่งผู้สูงอายุนิยมเดินทางไปเที่ยวกับลูกหลาน ญาติพ่ีน้อง หรือ
คนในครอบครัว (พงศ์เสวก เอนกจำนงค์พร, 2558) เช่นเดียวกับ Nimrod, G. (2008) ที่พบว่า ข้อจ 
ากดัที่เป็นอุปสรรคต่อการเดินทางของผู้สูงอายุ คือ ไม่สามารถขาดเพ่ือนร่วมเดินทาง  

 3) กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุมีความต้องการความสะดวกสบายในการเดินทางภายในแหล่ง
ท่องเที่ยวมากกว่าความหรูหรา ทั้งการเดินทางโดยทางเท้าและทางรถยนต์ เช่น ถนนต้องมีความ ลาด
ชันน้อย เรียบ และสามารถใช้รถเข็นได้นอกจากนี้ระยะทางในการเที่ยวชมสำหรับนักท่องเที่ยว 
ผู้สูงอายุไม่ควรเกินครึ่งชั่วโมงต่อรอบ ด้วยข้อจำกัดทางร่างกายของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ (วารัชต์ 
มัธยมบุรุษ, 2554) เช่นเดียวกับ กรวรรณ สังขกร และคณะ (2558) พบว่า นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ชาว
ไทยต้องการโปรแกรมการท่องเที่ยวที่เน้นการพักผ่อน เช่น การแค่เที่ยวครึ่งวัน หรือต้องมีเวลาให้ พัก
ก่อนไปอีกสถานทีห่นึ่ง นับว่าเป็นสิ่งสำคัญมากสำหรบันักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ  

 4) ด้านความปลอดภัย โดยกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุมีความต้องการด้านความปลอดภัย
ของเมืองท่องเที่ยว ที่ตั้งของที่พัก แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ (ราณี อิสิชัยกุล และคณะ, 2552) 
และให้ ความสำคัญกับการบริการด้านความปลอดภัยของเจ้าหน้าที่เป็นสำคัญ เช่น เจ้าหน้าที่นำเที่ยว
ต้องควร มีความรู้ด้านการปฐมพยาบาล มีจุดบริการดา้นสุขภาพในสถานที่ท่องเที่ยว มีสิ่งอำนวยความ
สะดวก ทางการแพทย์ (กรวรรณ สังขกร และคณะ, 2558) ซึ่งกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเน้นการ
ท่องเที่ยว และบริการที่มีคุณภาพดีและคุ้มค่าจากผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยว โดยให้ความสำคัญกับ
ความพึง พอใจเป็นหลัก และมีความยินดีทีจ่ะจ่ายเงินเพ่ิมข้ึนเพือ่แลกต่อการบริการที่ดีขึ้นเป็นพิเศษ  

 5) กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุมีความต้องการอาหารเพ่ือสุขภาพ เนื่องจากสุขภาพของ
ผู้สูงอายุจะมีความเสี่ยงในการติดเชื้อทางด้านอาหารและน้ำได้มากกว่านักท่องเที่ยววัยอ่ืน ๆ การ
นำเสนอจุดเด่น ของอาหารท้องถิ่นที่หลากหลาย รวมทั้งการเลือกซื้อสินค้าระลึกของนักท่องเที่ยว
ผู้สูงอายุจะเน้นเป็นสินค้าที่สามารถใช้เป็เครื่องประดับบ้านได้ และราคาไม่แพงแต่ดูดี เพ่ือให้เป็นของ
ที่ระลึกแก่บุคคลอื่น และเป็นสินค้าที่ผลิตโดยชุมชน (วารัชต์ มัธยมบุรุษ, 2554) 
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3. ความสุขและปัจจัยสร้างสุข 
ความสุข หรือ สุข ก็คือ ความรู้สึกสบายกายสบายใจ รู้สึกชอบหรือ พึงพอใจกับชีวิต 

ความสุขมีหลายรูปแบบ เช่น ความสนุกสนาน ความพอใจ ความภูมิใจ การสมปรารถนา เป็นต้น หาก
เป็นไปในทางศาสนา ความสุข ยังหมายรวมถึงการดำรงชีวิตที่ดี หรือการมีความเจริญในชีวิต (กรม
สุขภาพจิต, 2565) 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความสุขของคนไทย 
พบว่า ตัวแปรโมเดลทั้งหมด (ความพึงพอใจในสุขภาพจิต ความพึงพอใจในครอบครัว ความ

พึงพอใจในชุมชน และความพึงพอใจในงาน) มีผลกระทบเชิงบวกต่อความสุข ของคนไทย โดยที่ความ
พึงพอใจในสุขภาพจิต เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลสูงสุดต่อการพยากรณ์ความสุข นอกจากนั้นยังพอสรุป 
ได้ว่าตัวแปรระดับการศึกษา และรายได้/รายจ่ายมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุขในขณะที่ตัวแปร
เชิงเศรษฐกิจสังคมอ่ืนๆ ใหผ้ลที่หลากหลาย ผลการศึกษาชิ้นนี้ไม่เพียงยืนยันการค้นพบของงานวิจัยใน
ต่างประเทศ แต่ยังได้พิสูจน์ความสัมพันธ์ของ คุณภาพชีวิต (ในรูปแบบของความพึงพอใจใน
สุขภาพจิต ความพึงพอใจ ในครอบครัว ความพึงพอใจในชุมชน และความพึง พอใจในงาน) ว่าเป็น
ปัจจัยสำคัญของความสุขของคนไทย (กัลยาณี เสนาสุ, 2559) 
 
4. สุขภาพจิตผู้สูงอายุ 
ปัญหาสุขภาพจิตที่พบในผู้สูงอายุ (สำนักส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต, 2558) 

ปัญหาที่รบกวนจิตใจผู้สูงอายุมักเป็นเรื่องสัมพันธภาพในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนโดยเฉพาะคนใน
ครอบครัวและสิ่งที่ผู้สูงอายุไวต่อความรู้สึกมากที่สุดคือการเสียหน้า การเสียคุณค่าและการเสียความ
เคารพจากผู้อื่น ส่วนปัญหาสุขภาพจิตที่พบบ่อยในผู้สูงอายุคือ เรื่อ ความเครียดวิตกกังวลเหงา/ว้าเหว่
จู้จี้ขี้บ่น กลัวการถูกทอดทิ้งรู้สึกว่าตนเอง ไม่มีคุณค่า นอนไม่หลับ 

ความเครียด เป็นสภาวะจิตใจและร่างกายที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งเป็นผลจากการ ปรับตัวเพ่ือ
เตรียมพร้อมในการรับมือต่อสิ่งกระตุ้นหรือสิ่งเร้าต่าง ๆ ในสิ่งแวดล้อมที่บีบคั้น กดดัน คุกคามให้เกิด
ความทุกข์ความไม่สบายใจ หรือความไม่พอใจ (กรมสุขภาพจิต, 2541)  

อาการท่ีแสดงว่าผู้สูงอายุเกิดความเครียด  
1. อารมณ์ตึงเครียด ยิ้มไม่ออก สนุกไม่ออก หัวใจเต้นแรง  
2. ผิวหนังเย็นหรือแห้ง บางครั้งชาตามปลายมือปลายเท้า  
3. มึนทั้งหัว หรือปวดท้ายทอย  
4. หงุดหงิดง่าย ดูไม่มีความสุข หรือเบื่อหน่ายกับชีวิต  
5. คิดเรื่องต่าง ๆ ไม่ค่อยออก  
6. ไม่อยากพูดคุยกับใคร 
7. ขาดความกระตือรือร้น ไม่ค่อยมีพลังหรือแรงกระตุ้น ในการทำ งาน 
8. เวลาเหลือจนไม่รู้ว่าจะทำอะไร  
9. นอนหลับยากข้ึน หรือไม่หลับเลย 
10. มีปัญหาด้านการรับประทานอาหาร อาจทานมากหรือ น้อยกว่าปกต ิ 
11. ไม่ค่อยอยากออกไปเจอญาติมิตร เพ่ือน หรือใคร ๆ  
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12. ไม่ค่อยสนใจงานอดิเรก หรือกิจกรรมที่ตนเองเคยสนใจทำ หรอืเข้าร่วม  
13. รู้สึกหงดุหงิด โกรธ คนหรือสภาวการณ์รอบ ๆ ตัว 

 
ความวิตกกังวล มีความวิตกกังวลที่ต้องพ่ึงพาลูกหลาน มักแสดงออกเด่นชัดเป็นความกลัว

ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง เช่น กลัวไม่มีคนเคารพยกย่องนับถือกลัว ว่าตนเองไร้ค่ากลัวถูกทอดทิ้ง
กลัวเป็นคน งก ๆ เงิ่น ๆ กลัวถูกทำร้ายกลัวนอนไม่หลับ กลัวตายความวิตกกังวลแสดงออกทางด้าน
ร่างกายเช่น เป็นลม แน่น หน้าอก หายใจไม่ออก อาหารไม่ย่อย ไม่มีแรง อ่อนเพลีย นอนไม่หลับ กระ
สับ กระส่าย 
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ชื่นนภา นิลสนธิ (2559) ศึกษาเรื่องการท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะด้านการพัฒนาการฟ้ืนฟูจิต 
วิญญาณ: ปัจจัยแรงจูงใจที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจและการตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้ำ กรณีศึกษา 
จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยผลักดันทางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะ มีอิทธิพลทางบวกต่อ
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวโดยการผ่อนคลายเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกสูงสุด รองลงมาคือ 
การพบสิ่งใหม่ความสมบูรณ์ทางกายภาพ ความภูมิใจในตนเอง การหลีกหนีและการอยู่เหนือตนเอง 
ตามลำดับ สำหรบัปัจจัยดึงดูดทางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะ มีอิทธิพลทางบวกต่อความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยว โดยการมีบรรยากาศที่สงบ เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกสูงสุด รองลงมา คือ การต้อง
อยู่ท่ามกลางธรรมชาติ การมีสถานที่ที่มีความไกลจากท่ี อยู่ถาวร การมีประสบการณ์ร่วมอย่างแท้จริง 
การมีประวัติศาสตร์ที่น่าสนใจ ตามลำดับ สำหรับ ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว มีอิทธิพลทางบวก
ต่อการตัง้ใจกลับมาท่องเที่ยวซ้ำ  

ธนันรักษ์ วัชราธร, วรวุฒิ เพ็งพันธ์ และสุวิชัย โกศัยยะวัฒน์ (2560) ศึกษาความต้องการการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสำหรับผู้สูงอายุในเขต อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 2) สำรวจแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพสำหรับผู้สูงอายุในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 3) ศึกษาแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพสำหรับผู้สูงอายุในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสำหรับผู้สูงอายุในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี มีความต้องการคือ การมี
สุขภาพที่ดี  (Healthy) การมีส่วนร่วม (Participation) และการมีหลักประกันหรือความมั่นคง 
(Security) 2) แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสำหรับผู้สูงอายุในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี มีทั้งภายใน
และภายนอกชุมชนโดย จัดได้ 3 รูปแบบ ได้แก่ 1) รูปแบบของแหล่งท่องเที่ยวประเภทวิถีไทย 2) 
รูปแบบของแหล่งท่องเที่ยวประเภท  ธรรมชาติ และ 3) รูปแบบของแหล่งท่องเที่ยวประเภท
นันทนาการ 3) แนวทางส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ สำหรับผู้สูงอายุในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
ชลบุรี จำแนกได้เป็น 3 มิติ 3.1) มิติด้านสุขภาพ หน่วยงานภาครัฐควร มีนโยบายขยายเวลาการ
เกษียณอายุราชการเพ่ือเป็นการส่งเสริมสุขภาพทางด้านจิตใจให้ผู้สูงอายุรู้ สึกมีคุณค่าใน ตนเอง 
เนื่องจากผู้สูงอายุที่มีอายุระหว่าง 60-69 ปี คือกลุ่มผู้สูงอายุมีพลัง หรือ ภาวะพฤฒิพลัง (Active 
aging) เป็นช่วงสูงสุดทั้งในด้านประสบการณ์ ภูมิปัญญา มีพร้อมต่อการทำงาน 3.2) มิติด้านการ
ท่องเที่ยว การท่องเที่ยว แห่งประเทศไทยควรมีการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวและกำหนดการ 
ท่องเที่ยวแบบมุ่งเป้าไปยังผู้สูงอายุ และผู้ดูแลผู้สูงอายุ 3.3) มิติด้านการศึกษา ชมรมผู้สูงอายุมีการ
รวมกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการดูแลสุขภาพ ของผู้สูงอายุ 
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ปรียาณัฐ เอ๊ียบศิริเมธีม นฤชล ธนจิตชัย และเทพรัตน์ เอ้ือธรรมถาวร (2560) ศึกษา
พฤติกรรมการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในการเลือกเที่ยวสถานที่ท่องเที่ยวในอำเภอปากช่อง จังหวัด
นครราชสีมา และศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อนักท่องเที่ยว ในการเลือกสถานที่ท่องเที่ยวในอำเภอปากช่อง 
จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง สถานภาพสมรส มีอายุอยู่ ในช่วง 21-
30 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี เกษียณอายุ และมีรายได้อยู่ระหว่าง 15,000-35,000 บาท 2.
พฤติกรรมการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในการเลือกเที่ยวสถานที่ท่องเที่ยวในอำเภอปาก ช่อง จังหวัด
นครราชสีมา จากการวิเคราะห์พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวอำเภอ ปากช่องด้วย
รถจักรยานยนต์ การเดินทางในครั้งนี้ เดินทางมาพร้อมกับครอบครัว ช่วงเวลาที่เดินทาง มาเที่ยวอยู่
ระหว่างเดือนพฤศจิกายน-กุมภาพันธ์ ระยะเวลาที่ท่องเที่ยวในอำเภอปากช่องมากกว่า 3 วัน การ
เดินทางมาเที่ยวในอำเภอปากช่องในครั้งนี้คือพักผ่อนหย่อนใจและพักแรมที่โรงแรม 3.ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อนักท่องเที่ยวในการเลือกสถานที่ท่องเที่ยวในอำเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา ประกอบด้วย 
ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย ปัจจัยด้านกระบวนการ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ ถึงร้อยละ 80.50 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับความ เชื่อมั่น 0.05 

ชื่นนภา นิลสนธ์ และสุวารี นามวงค์ (2561) วัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยผลักดัน
ทางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเชิงฟ้ืนฟูจิตวิญญาณ 2) 
เพ่ือศึกษาปัจจัยดึงดูดทางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเชิง
ฟ้ืนฟูจิตวิญญาณ ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยผลักดันที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
ประกอบด้วย 7 ปัจจัย ได้แก่ 1) การหลีกหนี 2) การผ่อนคลาย 3) การอยู่เหนือตนเอง 4) ความ
สมบูรณ์ทางกายภาพ 5) การสนองต่อตนเอง 6) ความภูมิใจในตนเอง 7) การพบสิ่งใหม่ สำหรับปัจจัย
ดึงดูดที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว ประกอบด้วย 7 ปัจจัย ได้แก่1) ตั้งอยู่ท่ามกลาง
ธรรมชาติ 2) ใกล้ชิดวัฒนธรรมในชุมชน 3) มีกิจกรรมเกี่ยวข้องกับธรรมชาติ 4) มีบรรยากาศที่สงบ 5) 
มีประสบการณ์ร่วมอย่างแท้จริง 6) สถานที่มีความไกลจากที่อยู่ถาวร 7) มีประวัติศาสตร์ที่น่าสนใจ 

ทักษญา เปรมชุติวัต (2561) ศึกษาลักษณะด้านพฤติกรรมและความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่กลับมาเที่ยวซ้ำในแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดสงขลา 2) ศึกษาความแตกต่างของ
ลักษณะพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่กลับมาเที่ยวซ้ำในจังหวัดสงขลา และ3) ศึกษาความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอิทธิพลต่อแนวโน้มการกลับมาเที่ยวซ้ำแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัด
สงขลามากที่สุด พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีภูมิลำเนาอยู่ทางภาคใต้ซึ่งเคยเดินทาง มาท่องเที่ยว
ในจังหวัดสงขลาแล้ว 5 ครั้งขึ้นไป ส่วนใหญ่จะไปเช้า-เย็นกลับ และนักท่องเที่ยวมี ระดับความพึง
พอใจในการมาท่องเที่ยวจังหวัดสงขลามากที่สุด คือ ด้านสภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยว โดยเมื่อ
พิจารณารายด้านแล้วพบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจในเรื่องของความสวยงามมากที่สุด และมี
ความพึงพอใจในเรื่องของความหลากหลายของกิจกรรมน้อยที่สุด ส่วนระดับความพึงพอใจที่รองลงมา
คือ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก โดยเมื่อพิจารณารายด้านพบว่านักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจมากที่สุด
ในเรื่องจำนวนร้านจำหน่ายอาหารและเครื่องดื่มที่มีอย่างเพียงพอ และมีความพึงพอใจน้อยที่สุดใน
เรื่องของการบริการอินเตอร์เน็ตฟรี และโดยในภาพรวม ความพึงพอใจด้านความปลอดภัยมีอิทธิพล
ต่อการตั้งใจกลับมาเท่ียวซ้ำ และการแนะนำต่อบุคคลอื่น มากที่สุด 
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ประภัสสร คำสวัสดิ์ (2561) ปัจจัยใดที่เป็นตัวกำหนดความสุขที่จะเกิดขึ้นทั้งในสวนของคน 
ในชุมชนแหล่งทองเที่ยว และความสุขที่นักทองเที่ยวพึงจะได้รับจากการทองเที่ยวในชุมชน จากการ 
พิจารณาแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวา ปัจจัยที่กำหนดความสุขของคนในชุมชนแหล่งทอง
เที่ยว ได้แก สุขภาวะ (ทั้งทางกายและใจ เชน ผลกระทบทางอารมณทั้งเชิงบวกและลบ) สภาพ
เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอมและระบบนิเวศธรรมชาติ สภาพสังคมและวัฒนธรรม ความเขมแข็งของชุมชน 
ความ สมดุลของการใชเวลา การศึกษาและสติปัญญา ชีวิตครอบครัว ธรรมาภิบาล คุณภาพชีวิต 
ทรัพยากร มนุษย์ การใหบริการและความปลอดภัย เป็นตน สวนปัจจัยที่กำหนดความสุขของนักทอง
เที่ยว ได้แก พฤติกรรมของนักทองเที่ยว ความพึงพอใจในชีวิตของนักทองเที่ยว ความสุขของนักทอง
เที่ยว เชิงอัตวิสัย ได้แก การมีสุขภาวะ สภาพแวดลอมและระบบนิเวศวิทยา สภาพทางสังคมและ
วัฒนธรรม การได้รับบริการและความปลอดภัย ความสุขของนักทองเที่ยวเชิงภาวะวิสัย ได้แก ด้าน
การเดินทาง และสิ่งอํานวยความสะดวก ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ด้านสังคมและวัฒนธรรม 
ด้านการ แลกเปลี่ยนประสบการณและการเรียนรู  

รัศมี ทองศรีเทพ (2561) ศึกษาองค์ประกอบเชิงสำรวจภาพลักษณ์ การท่องเที่ยวของอำเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 2) เพ่ือศึกษาความตั้งใจของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียที่กลับมาท่องเที่ยวซ้ำ 
อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 3) เพ่ือศึกษาอำนาจพยากรณ์ปัจจัยภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยว 
อำเภอหาดใหญ่จังหวัดสงขลา ที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจกลับมา  ท่องเที่ยวซ้ำของนักท่องเที่ยวชาว
มาเลเซีย พบว่า ตัวแปร ปัจจัยต่าง ๆ ทั้ง 11 ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันสามารถจัดได้ 3 ด้าน ดังนี้ 1) 
ด้านเครือข่ายสัมพันธ์ทางสังคม เช่น เหตุผลทางธุรกิจ เยี่ยมเพ่ือน/ญาติ กีฬาและสันทนาการ และ
การเข้าร่วมประชุม นิทรรศการ สัมมนา 2) ด้านความผ่อนคลายในการท่องเที่ยว เช่น การพักผ่อน
และผ่อนคลาย การช้อปปิ้ง สปา และความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล และ3) ด้านความสุข ความคุ้ม
ค่าเงิน และเวลา เช่น ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ความใกล้ในการเดินทาง และความน่าสนใจด้าน
วัฒนธรรมและ ประวัติศาสตร์ โดยมีค่าความแปรปรวนของชุดข้อมูลแต่ละด้านเท่ากับร้อยละ 47.23, 
14.91 และ 10.10 ตามล้าดับ การวิเคราะห์การทดถอยพหุคูณเพ่ือพยากรณ์ภาพลักษณ์ด้านการ
ท่องเที่ยวอำเภอหาดใหญ่  จังหวัดสงขลา ที่มี อิทธิพลต่อความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้ำของ 
นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย พบว่า ด้านความผ่อนคลายในการท่องเที่ยว และด้านความสุขใจ ความ
คุ้มค่า และเวลา สามารถพยากรณ์ภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยว ที่มีอิทธิพลต่อการกลับมาท่องเที่ยว
ซ้ำของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .001 โดยสามารถพยากรณ์อิทธิพลต่อ 
ความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้ำ ร้อยละ 51.80 (R2 = .518) โดยปัจจัยทุกตัวมีอำนาจพยากรณ์ในทิศ
ทางบวก ยกเว้นปัจจัยด้านเครือข่ายสัมพันธ์ทางสังคมมีอำนาจพยากรณ์ในทิศทางลบ เนื่องจาก 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาเพ่ือข้าร่วมประชุม นิทรรศการ สัมมนา อยากจะเลือกสถานที่ใหม่ๆ 
ในการเข้าร่วมประชุม นิทรรศการ และสัมมนา จึงเป็นสาเหตุให้ส่งผลในทิศทางตรงกันข้าม 

ศิวพร มีนาภา. (2561) ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว และปัจจัยองค์ประกอบของ
แหล่งท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว และปัจจัย
องค์ประกอบ ของแหล่งท่องเที่ยว ด้านความดึงดูดใจ ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ด้านความ
สำราญจากแหล่งท่องเที่ยว ด้านองค์ประกอบของการบริการ ไมส่่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
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นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

สุฎาวรรณ สุวรรณสิงห์ (2561) ศึกษาความพึงพอใจพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
ปัญหา อุปสรรคและเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย ผล
การศึกษา พบว่า 1. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวในการใช้บริการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย 
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยนักท่องเที่ยวพึงพอใจในด้านสถานที่เป็นลำดับแรก รองลงมาด้าน
ผลิตภัณฑ์ ด้านการส่งเสริมการตลาด และด้านราคา 2. พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในการมาใช้
บริการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย ส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศ
ไทยมากกว่า 1 ครั้ง ด้วยตัวคนเดียว ซึ่งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่สนใจการบริการสุวคนธบำบัด (Aroma 
Therapy) โดยมีวัตถุประสงค์ในการมา ใช้บริการเพ่ือพักผ่อน และรู้จักแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจาก
อินเทอร์เน็ต/เว็บไซต์ 3. ปัญหา อุปสรรค และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริการการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ ของไทย พบว่า ลูกค้าต้องการความสะอาดเป็นอย่างมาก และต้องการให้แสดงจุดขายการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้ชัดเจน  

กนกวรรณ ปิยานุวัฒน์กุล อิสรีย์ ศุภเลิศจารุภัทร์ และศุภลักษณ์ นิลนพรัตน์ (2562) ศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของผู้ เข้าชมการแข่งขันกีฬาเจ็ตสกี “Jet Ski – 
World Cup 2019” ผลการวิจัย พบว่า ความ  คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาของผู้เข้าชมการแข่งขันกีฬาเจ็ตสกี “Jet Ski – World Cup 2019” ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.25) โดยกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นสูงสุด ในด้านสิ่งที่ดึงดูดใจ (Attraction) (𝑥̅  
= 4.34) รองลงมา คือ ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) (𝑥̅  = 4.33) ด้านสิ่งอำนวยความ
สะดวก (Amenities) (𝑥̅  = 4.28) ด้านความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) (𝑥̅  = 4.16) และ
ด้านการบริการที่พัก (Accommodation) (𝑥̅  = 4.12) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
1. ด้านสิ่งที่ดึงดูดใจ มีความคิดเห็นสูงสุดในเรื่องความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยว 2. ด้านกิจกรรม
การท่องเที่ยว มีความคิดเห็นสูงสุดในเรื่องกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่เน้นสิ่งดึงดูด (Sport Tourism 
Attractions) 3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก มีความคิดเห็นสูงสุดในเรื่องมีร้านค้าตั้งใกล้อยู่แหล่ง
แหล่งท่องเที่ยวและชุมชน 4. ด้านความสะดวกในการเดินทางมีความคิดเห็นสูงสุดใน เรื่องเส้นทางใน
การคมนาคมขนส่งมีความสะดวกสบายและเมื่อเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีสถานที่จอดรถเพียงพอและ
ปลอดภัย และ 5. ด้านการบริการที่ พัก มีความคิดเห็นสูงสุดในเรื่องประเภทของที่ พักมีความ 
หลากหลายให้เลือกใช้บริการ 

ประภัสสร คำสวัสดิ์ (2562) วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความสุขอันเนื่องมาจากการท่องเที่ยว
โดยชุมชนทั้งในส่วนของชุมชนแหล่งท่องเที่ยว และในส่วนของนักท่องเที่ยว กลุ่มตัวอย่างเป็น
ประชาชนที่อยู่ในชุมชนแหล่งท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ จากผลการศึกษา
พบว่า การมีสุขภาว สภาพทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศธรรมชาติ สภาพทางสังคมและ
วัฒนธรรม ความเข้มแข็งของชุมชน ความสมดุลในการ ใช้เวลา การศึกษา/สติปัญญา ชีวิตครอบครัว 
ธรรมาภิบาล คุณภาพชีวิต ทรัพยากรมนุษย์ การให้บริการและความ ปลอดภัย ลักษณะทางอารมณ์ 
คือ ปัจจัยในการกำหนดความสุขของชุมชนแหล่งท่องเที่ยว และพบว่า การมีสุขภาวะสภาพแวดล้อม
และระบบนิเวศธรรมชาติ สภาพทางสังคมและวัฒนธรรม ความสมดุลในการใช้เวลา การศึกษา/
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สติปัญญา การบริการและความปลอดภัย การเดินทางและสิ่งอำนวยความสะดวก การพัฒนา
เศรษฐกิจ ชุมชน สังคมและวัฒนธรรม ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม การแลกเปลี่ยนประสบการณ์และ
การเรียนรู้ การมีส่วนร่วมกับชุมชน ลักษณะทางอารมณ์ คือ ปัจจัยในการกำหนดความสุขของ
นักท่องเที่ยว การคำนวณตัวเลขดัชนีความสุขรวมของประชาชนในชุมชนแหล่งท่องเที่ยว มีค่าเท่ากับ 
0.91 ส่วนดัชนี ความสุขรวมของนักท่องเที่ยว มีค่าเท่ากับ 0.96 เกินเกณฑ์ความเพียงพอที่ตั้งไว้ที่ 
0.65 ทั้งในส่วนของชุมชนแหล่ง ท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยว ยังพบว่า 1) ชุมชนที่มีความเข้มแข็งทั้ง
สภาพสังคม สภาพเศรษฐกิจ การพ่ึงพาตนเอง ของคนในชุมชน รวมไปถึงความเป็นผู้นำที่มีธรรมาภิ
บาล เป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้เกิดความสุขของคนในชุมชน มากกว่า ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยว 2) ปัญหาหลักที่สำคัญในการกำหนดความสุข จากการท่องเที่ยวของคน
ในชุมชน ได้แก่ การกระจายผลประโยชน์ที่สมาชิกในชุมชนควรจะได้รับอย่างไม่ทั่วถึงกัน ผลประโยชน์
ตกอยู่กับคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งในชุมชนนั้น ๆ ไม่กี่คน หรือครอบครัว ทำให้สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่
มักจะไม่ให้ความร่วมมือในการร่วมกันทำกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน และชุมชนที่มีลักษณะที่ไม่
เน้นการทำ กิจกรรมร่วมกับคนในชุมชน เน้นการขายสินค้าและบริการเป็นหลัก นักท่องเที่ยวมี
ความสุขน้อยกว่าชุมชนที่มีการ ทำกิจกรรมร่วมกัน 

พัทธมน ภมรานนท์ (2562) ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว ศึกษาพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยว ศึกษาสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว ศึกษาข้อมูลการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว  
และศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว พบว่าวัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวเพ่ือพา
ครอบครัวหรือญาติพ่ีน้องมาท่องเที่ยว เดินทางมาโดยรถของสถานศึกษา/ บริษัทฯ หรือองค์กร ในวัน
เสาร์–วันอาทิตย์ ใช้ระยะเวลาวันเดียวไปเช้าเย็นกลับ ได้ข้อมูลจากเว็บไซต์  และสื่อออนไลน์ 
สภาพแวดล้อมมีความสวยงามทางด้านศิลปะและวัฒนธรรม การเดินทางมีความสะดวก มีบริการต่าง 
ๆ เช่น สุขา สำหรับเด็กและผู้สูงอายุอย่างเหมาะสมและเพียงพอ มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยไว้
ดูแลชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยวมีความสวยงาม และกำลังเป็นที่นิยม มี
ค่าเฉลี่ยต่อการตัดสินใจมากท่ีสุดผลการเปรียบเทียบพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวด้านเพศ 
อายุ สถานภาพ และอาชีพส่งผลต่อการตัดสินใจไม่แตกต่างกัน ส่วนระดับการศึกษา และรายได้ของ 
นักท่องเที่ยวส่งผลต่อการตัดสินใจแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ปัจจัยด้าน
พฤติกรรม ของนักท่องเที่ยว และสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวอย่างม ีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

วงษ์ปัญญา นวนแก้ว และคณะ (2562) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว
เชิงทัศนาจร ในภาคเหนือ และทัศนคติที่มีต่อปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิง
ทัศนาจร ในภาคเหนือของประเทศไทย ศึกษาในนักท่องเที่ยวชาวไทย 354 คน ผลการศึกษาพบว่า 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวเชิงทัศนาจรในภาคเหนือของประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง ลักษณะการเดินทางมาท่องเที่ยวโดย ส่วนใหญ่จะเดินทางมาท่องเที่ยวกับเพ่ือน จำนวนผู้
ร่วมเดินทางมาท่องเที่ยวระหว่าง 1-5 คน ค่าใช้จ่ายในการ ท่องเที่ยว (เฉลี่ย/ครั้ง/คน) ประมาณ 501-
1,000 บาท และทัศนคติที่มีต่อปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงทัศนาจรใน
ภาคเหนือของประเทศไทย ส่วนใหญ่มีระดับทัศนคติที่มีต่อปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยว โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก (x̅ = 4.17) ปัจจัยสถานที่ท่องเที่ยวมีความสวยงาม 
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รองลงมา คือ สถานที่ท่องเที่ยวมีชื่อเสียง สถานที่ท่องเที่ยวมีความสงบ รื่นรมย์ ผ่อนคลายจิตใจ 
สถานที่ท่องเที่ยวมีความ ปลอดภัย ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวเหมาะสม คุ้มค่า สถานที่ท่องเที่ยวมี
สะดวกสบายในการเดินทางมาท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยวมีความสะอาด สถานที่ท่องเที่ยวได้รับการ
โฆษณาประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสม และการบริการให้คำแนะนำหรือข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว ตามลำดับ 

ชิดชม กันจุฬา (2563) ศึกษาทัศนคติของนักท่องเที่ยวต่อแหล่งท่องเที่ยว แรงจูงใจทางการ
ท่องเที่ยว และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวซ้ำ ศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว
ที่เดินทางมาเที่ยวเกาะเสม็ด จำนวน 390 คน ผลการศึกษา พบว่า นักท่องเที่ยวมีทัศนคติภาพรวมอยู่
ในระดับดี แรงจูงใจภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เคยมาเที่ยวก่อนหน้านี้ 2 ครั้ง 
คิดเป็นร้อยละ 38.7 วัตถุประสงค์ในการท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ คิดเป็นร้อยละ 38.9 การ
เดินทางมาท่องเที่ยวโดยรถส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 42.6 มีจำนวนสมาชิกที่ร่วมเดินทางมาท่องเที่ยว
ด้วย 2-3 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3 ลักษณะความสัมพันธ์ของกลุ่มบุคคลที่ร่วมเดินทางคือ เพ่ือน คิด
เป็นร้อยละ 39.5 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวซ้ำของนักท่องเที่ยวที่มีเที่ยวเกาะ
เสม็ด พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7P’s ประกอบด้วย (ด้านช่องทางจัดจำหน่าย ด้าน
บุคลากร ด้านกระบวนการ และด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ) ทัศนคติ และรายได้ มีอิทธิพลต่อความ
ตั้งใจในการมาท่องเที่ยวซ้ำของนักท่องเที่ยว อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p <0.01) 

เกษราวดี ชูแสง (2564) ศึกษาพฤติกรรมความตั้งใจของนักท่องเที่ยว ในการเข้ามาท่องเที่ยว
ตามรอยคำขวัญ จังหวัดพัทลุง 2) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจผลักดันที่ส่งผลต่อความ ตั้งใจในการเข้ามา
ท่องเที่ยวตามรอยคำขวัญ จังหวัดพัทลุง 3) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจดึงดูดที่ส่งผลต่อ ความต้ังใจในการเข้า
มาท่องเที่ยวตามรอยคำขวัญ จังหวัดพัทลุง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่
เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวตามรอยคำขวัญจังหวัดพัทลุง  ผลการวิจัย พบว่า 1) 
พฤติกรรมความตั้งใจนักท่องเที่ยวในการเข้ามาท่องเที่ยวตามรอยคำขวัญ จังหวัดพัทลุง ภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับจริงมาก 2) แรงจูงใจผลักดันที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการเข้ามา ท่องเที่ยวตามรอย
คำขวัญ จังหวัดพัทลุง คือ ด้านความต้องการเสาะแสวงหาประสบการณ์และสังคม ใหม่ ๆ (X12) และ 
3) ปัจจัยดึงดูดที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการเข้ามาท่องเที่ยวตามรอยคำขวัญ จังหวัด พัทลุง คือ ด้าน
นโยบายภาครัฐและเอกชนที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว (X24) ด้านอิทธิพลจากกลุ่มอ้างอิง (X21) และด้าน
สิ่งอำนวยความสะดวกในการท่องเที่ยว (X23) ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
(b) ตามลำดับ ดังนี้ .237 .165 .153 และ .178 และมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ ในรูปคะแนน
มาตรฐาน (β) ตามลำดับ ดังนี้ .232 .235 .160 และ .137 ทีร่ะดับนัยสำคัญทางสถิติ .001  

จินตนา สุริยะศร (2564) ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อศักยภาพของแหล่ง
ท่องเที่ยวและปัจจัยที่กำหนดอุปสงค์การท่องเที่ยว 2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยว 3) เพ่ือ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อปัจจัยที่กำหนดอุปสงค์การท่องเที่ยว และ 4) เพ่ือ
ศึกษาอิทธิพลของปัจจัยที่กำหนดอุปสงค์การท่องเที่ยวที่มีต่ออุปสงค์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ใน
เขตพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 ในกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวชาวไทย ผลการวิจัยพบว่า 
1) นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อ ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวและปัจจัยที่กำหนดอุปสงค์การ
ท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) พฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีวัตถุประสงค์เพ่ือพักผ่อน
หย่อนใจ ใช้รถยนต์ส่วนตัวในการท่องเที่ยวช่วงวันหยุด 1 วัน (ไป-กลับ) 3) นักท่องเที่ยวที่มีอายุ 
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อาชีพ รายได้ และภูมิลำเนาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อปัจจัยที่กำหนดอุปสงค์การท่องเที่ยวราย
ด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทาง สถิติที่ 0.05 และ 4) ตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัว มีอำนาจในการ
ทำนายการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์การท่องเที่ยวได้ดีที่สุดคือ ด้านการให้บริการ (0.238) ด้านสถานที่ 
(0.208) ด้านสินค้าและบริการ (0.190) และด้านกิจกรรมที่จัดให้บริการ (0.113) ตามลำดับ โดย
ร่วมกันอธิบายความผันแปรของอุปสงค์การท่องเที่ยวได้ร้อยละ 62.7 

ธวัลรัตน์ ญาณทศศิลป์  (2564) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวไทยของ
พนักงานบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร หลังสถานการณ์  COVID-19 ระบาดครั้งที่ 1 โดยใช้
ปัจจัยแรงผลักดัน (Push Factors) หรือแรงกระตุ้นที่เกิดจากตัวบุคคลเอง และปัจจัยแรงดึงดูด (Pull 
Factors) หรือแรงกระตุ้นที่เกิดจากตัวกระตุ้นภายนอกทำให้เกิดความต้องการในการออกไปท่องเที่ยว 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวไทยของพนักงานบริษัทเอกชนในเขต  
กรุงเทพมหานครหลังสถานการณ์ COVID-19 ระบาดครั้งที่ 1 มี 3 ปัจจัย เรียงลำดับปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การตัดสิน ใจ  ท่องเที่ ยวไทยจากมากไปน้อย ได้แก่  ปั จจัยด้ านความต้องการทางร่างกาย 
(Physiological needs) , ปัจจัยด้านความต้องการความรู้สึกปลอดภัย (Safety needs) และ ปัจจัย
ด้านเศรษฐกิจ ตามลำดับ ปัจจัยด้านความต้องการทางร่างกาย (Physiological needs) ส่งผล
ทางบวกต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวไทยของพนักงานบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครหลังสถาน
การณ COVID-19 ระบาด ครั้งที่ 1 ซึ่งประกอบด้วยการที่นักท่องเที่ยวต้องการพักผ่อนร่างกาย, 
ต้องการเปลี่ยนบรรยากาศจาก การอยู่บ้าน, เพ่ือหาประสบการณ์ใหม่ๆที่น่าตื่นเต้นจากการไป
ท่องเที่ยว, เพ่ือหลีกหนีจากชีวิตประจำวัน และเพ่ือต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมใหม่ๆ  ปัจจัยด้านความ
ต้องการความรู้สึกปลอดภัย (Safety needs) ส่งผลทางบวกต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวไทยของ
พนักงานบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครหลังสถานการณ์  COVID-19 ระบาด ครั้งที่  1 ซึ่ง
ประกอบด้วยความปลอดภัยสุขอนามัยในระหว่างการท่องเที่ยว, การป้องกัน ดูแลตนเอง และ
ครอบครัวให้ปลอดภัยในระหว่างการท่องเที่ยว ช่วงสถานการณ์ COVID-19, ทำอย่างไรให้เที่ยว อย่าง
ปลอดภัยจาก COVID-19, ความสำคัญกับการรักษาความสะอาด สุขอนามัย ในการท่องเที่ยว ช่วง
สถานการณ์ COVID-19 และการรักษาความสะอาด สุขอนามัยในการท่องเที่ยววช่วงสถานการณ์ 
COVID-19 ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ส่ งผลทางบวกต่อการตัดสินใจท่องเที่ ยวไทยของพนักงาน 
บริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครหลังสถานการณ COVID-19 ระบาดครั้งที่ 1 ซึ่งประกอบด้วย 
นโยบายรัฐบาลที่ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจการท่องเที่ยว, รัฐบาลช่วยสนับสนุนค่าที่พักเป็นจำนวน 40% 
ของราคาโรงแรมที่พักต่อห้องต่อคืน แต่ไม่เกิน 3,000 บาท นอกจากนี้ยังให้เงินสนับสนุนค่าตั๋ว
เครื่องบิน เท่ากับ 40% ของราคาคาตั๋วเครื่องบิน แต่ไม่เกิน 2,000 บาท และช่วยสนับสนุนคูปอง
ส่วนลดค่าอาหาร มูลคา่ 900 หรือ 600 บาทตอ่ห้องตอ่คืนในโครงการ "เราเทีย่วด้วยกัน" 

ปัทมพร อ่ิมวิทยา และศรัญญา กันตะบุตร (2564) ศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย
เจนเนอเรชั่นวายที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่ มีพฤติกรรมเดินทางมา
จังหวัดเชียงใหม่โดยเครื่องบิ และใช้รถยนต์ส่วนตัวเดินทางท่องเที่ยวภายในจังหวัดเชียงใหม่ มา
ท่องเที่ยวกับกลุ่มเพ่ือน นิยมพักที่โรงแรมหรือรีสอร์ท ค้นหาแหล่งท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพผ่าน
ทาง Google ใช้เวลาท่องเที่ยวโดยเฉลี่ย 1-3 วัน มีค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวโดยเฉลี่ย 8,001 -
11,000 บาท มีการเข้าร่วมทำกิจกรรมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ คือ การดูนกหรือ
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การส่อง มีความพอใจโดยรวมต่อการใช้บริการเชิงส่งเสริมสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่อยู่ในระดับพอใจ
มากที่สุด จะกลับมาและแนะนำเพ่ือนหรือคนรู้จักให้มาท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพอีกครั้งในอนาคต
อย่างแน่นอน ผลการศึกษาด้านแรงจูงใจ จำแนกตามประเภทกิจกรรมเชิงส่งเสริมสุขภาพที่มีผู้เข้าร่วม
มากที่สุด 3 อันดับได้แก่ การนวดแผนไทย สปา และการนวดฝ่าเท้า พบว่าปัจจัยผลักของผู้ตอบ
แบบสอบถามมีค่าเฉลี่ยระดับความสำคัญสูงที่สุด คือ ความต้องการผ่อนคลายร่างกาย และพักผ่อน
หย่อนใจ ปัจจัยดึงของผู้ตอบแบบสอบถามที่เข้าร่วมทำกิจกรรมการนวดแผนไทยที่มีค่าเฉลี่ยระดับ
ความสำคัญสูงที่สุด คือ สถานที่ให้บริการมีความน่าเชื่อถือ ปัจจัยดึงของผู้ตอบแบบสอบถามที่เข้าร่วม
ทำกิจกรรมการสปาที่มีค่าเฉลี่ยระดับความสำคัญสูงที่สุด คือ สถานที่บริการมีความสะอาดและมี
บรรยากาศที่ถูกสุขอนามัย ปัจจัยดึงของผู้ตอบแบบสอบถามที่เข้าร่วมทำกิจกรรมการนวดฝ่าเท้าที่มี
ค่าเฉลี่ยระดับความสำคัญสูงที่สุด คือ สินค้าและบริการมีราคาท่ีเหมาะสม 

รุ่งรวี คล้ายสุวรรณ (2564) ศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว ของ 
นักท่องเที่ยวชาวไทย ในจังหวัดชลบุรี พบวา นักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยว ในจังหวัดชลบุรี ส่วน
ใหญ่ไม่ประสบปัญหาในการท่องเที่ยว มากกว่าประสบปัญหาในการท่องเที่ยว ส่วนนักท่องเที่ยวที่มา
เดินทางท่องเที่ยว ในจังหวัดชลบุรีส่วนใหญ่ประสบปัญหาในการท่องเที่ยว ในเรื่องการสร้างถนนและ
การคมนาคมที่ไม่สะดวก และนักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุงเพ่ือพัฒนาการ
ท่องเที่ยวมากที่สุด คือ ถนน นอกจากนี้ นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความพึงพอใจภายหลังจากการ
ท่องเที่ยว ความคุ้มค่าภายหลังจากการท่องเที่ยว และความตั้งใจจะมาท่องเที่ยว จังหวัดชลบุรีอีกครั้ง 
ข้อเสนอแนะในการเดินทาง ท่องเที่ยว ในจังหวัดชลบุรี พบว่า ให้ความเห็นส่วนใหญ่ในเรื่องถนน
หนทางไม่ดี เดินทางลําบาก รองลงมา คือ ราคาอาหารและเครื่องดื่มแพงเกินความเป็นจริง ส่วน
นักท่องเที่ยวที่การเดินทางท่องเที่ยว ในจังหวัดชลบุรี มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะน้อยที่สุด คือ 
ราคาของที่ระลึกแพงเกินความเป็นจริง ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน สถานภาพที่แตกต่าง
กัน ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดชลบุรีแตกต่างกัน  
สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ และปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านการจัด จําหน่าย 
ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านการเมือง ปัจจัยความนิยม และปัจจัยด้านการคมนาคม  มี
ความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย ในจังหวัดชลบุรี  สอดคล้อง
กับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
 วรรณพร วจะสุวรรณ (2564) ศึกษา 1) ระดับความคิดเห็นด้านทัศนคติของนักท่องเที่ยวเจ
เนอเรชั่นวายต่อการท่องเที่ยวเกาะเสม็ด จังหวัดระยอง 2) ระดับความคิดเห็นด้านศักยภาพการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวายต่อการท่องเที่ยวเกาะเสม็ด จังหวัดระยอง 3) ปัจจัยด้าน
ทัศนคติที่ส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเกาะเสม็ด จังหวัดระยองของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย
และ 4) ปัจจัยด้านศักยภาพการท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อการตดัสินใจท่องเที่ยวเกาะเสม็ด จังหวัดระยอง
ของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย ผลการศึกษาพบวา่ 1) ระดับความคิดเห็นด้านทัศนคติ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 2) ระดับความคิดเห็นด้านศักยภาพการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) 
ปัจจัยด้านทัศนคติพบว่า ความรู้/ความเข้าใจอารมณ์/ความรู้สึกและพฤติกรรม ส่งผล ต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวเกาะเสม็ด จังหวัดระยองของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย และ 4) ปัจจัยด้านศักยภาพการ
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ท่องเที่ยว พบวา่ สิ่งดึงดูดใจการเข้าถึงความปลอดภัยและการบริการ/การรองรับ ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจท่องเที่ยวเกาะเสม็ด จังหวัดระยองของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

ฐิตาภา ตันติพันธ์วดี (2565) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่ เลือก
เดินทางท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต ช่วงการระบาดโควิด-19 (2) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจ กลับไป
เที่ยวซ้ำ ของนักท่องเที่ยวที่เลือกเดินทางท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต ช่วงการระบาดโควิด-19 โดย ผลวิจัย
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 31 – 40 ปี สถานภาพสมรส ประกอบอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน มีรายได้ต่อเดือน 35,001 – 50,000 บาท ซึ่งมีลักษณะการท่องเที่ยวภูเก็ตปีละ 2 ครั้ง 
และส่วนใหญ่ใช้เวลาท่องเที่ยว 4 - 5 วัน ปัจจัยที่มีอิทธิพลด้านบวกต่อความพึงพอใจ ได้แก่ ด้านการ
ส่งเสริมทางการตลาด หรือโปรโมชัน ด้านความเต็มใจที่จะจ่าย และด้านการเดินทางเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิพลด้านบวกต่อความตั้งใจกลับไปเที่ยวซํ้า ได้แก่ ด้านการรับรู้ความเสี่ยง
ด้านเวลา ด้านการส่งเสริมทางการตลาด หรือโปรโมชั่น ด้านความเต็มใจที่จะจ่าย ด้านการเดินทาง
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และความพึงพอใจ 
 ทัชชกร สัมมะสุต และคณะ (2566) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวแบบ 
Café Hopping ข อ งผู้ บ ริ โภ ค  Gen Z ก รณี ศึ ก ษ า  Minimo House Café ซึ่ งมี ปั จ จั ย ด้ าน
องค์ประกอบการ ท่องเที่ยวทั้ง 5 ปัจจัย ประกอบไปด้วย สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) การเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ ยว (Accessibility) การจัดเตรียมสถานที่ (Accommodation) สิ่ งอำนวยความสะดวก 
(Amenities) และ กิจกรรม (Activities) ในกลุ่มผู้บริโภคที่เคยใช้และไม่เคยใช้บริการร้าน Minimo 
House Café Enter พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวแบบ Café Hopping ของ
ผู้บริโภค Gen Z กรณีศึกษา Minimo House Café มีจำนวน 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านสิ่งดึงดูด 
ปัจจัยด้านการเข้าถึง และ ปัจจัยด้านสิ่งอำนวยความสะดวก และมีปัจจัย 2 ปัจจัยที่ไม่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการท่องเที่ยวแบบ Café Hopping ของผู้บริโภค Gen Z กรณีศึกษา Minimo House 
Café ได้แก่ ปัจจัยด้านการจัดเตรียมสถานที่ และปัจจัยด้านกิจกรรม เนื่องจากประเด็นย่อยในแต่ละ
ด้านซึ่งมคีวามหลากหลาย ยังไมส่ามารถวัดค่าความพึงพอใจของปัจจัยได้  
 วิไลพรรณ ใจวิไล และเกศรา สุกเพชร (2566) ศึกษาพฤติกรรมการเลือกใช้บริการในธุรกิจ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุไทย ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 
19 และ 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมการตลาดบริการและการรับรู้มาตรฐาน
ท่องเที่ยวปลอดภัยด้านสุขอนามัย (SHA) ของ นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุไทยกับพฤติกรรมการเลือกใช้
บริการในธุรกิจการทอ่งเที่ยวเชิงสุขภาพของนักท่องเที่ยว ผู้สูงอายุไทย ในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคโควิด 19 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเลือกใช้บริการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ใน
รูปแบบกิจกรรม การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Wellness Tourism) ที่นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุไทยสนใจ
มากที่สุดคือ การท่องเที่ยวเพ่ือรักษาสุขภาพของนักท่องเที่ยวที่ดีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้น มีกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุไทยสนใจเข้าร่วมทำกิจกรรม 3 อันดับแรก คือ 1) กิจ
กรรมสปา/การนวดแผนไทย 2) กิจกรรมการทำจิตใจให้สงบ และ 3) กิจกรรมการออกกําลังกายและ
การเล่นกีฬา ในการทำกิจกรรมแต่ละครั้ง เพื่อนหรือเพ่ือนร่วมงานจะเป็นผู้มีส่วนร่วมเดินทางและร่วม
ทำกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและส่วนใหญ่จะเลือก  ทำกิจกรรมในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวและ
เทศกาล โดยมีความถี่ในการใช้บริการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 2 ครั้ง/เดือน ส่วนปัจจัยส่วนประสม
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การตลาดบริการ ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ ด้านช่องทางจัดจำหน่าย ด้านส่งเสริมการตลาด 
และด้านกระบวนการให้บริการ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเลือกใช้บริการในธุรกิจการท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุไทย ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับนัยสำคัญ .015 .001 .029 และ .024 ตามลำดับ จะเห็นได้ว่านักท่องเที่ยว
ผู้สูงอายุไทยได้ให้ความสำคัญในด้านผลิตภัณฑ์และบริการมากที่สุด 
 ราตรีญา ธีรภัทร์ตระกูล (2566) ศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของนักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวยังจังหวัดภูเก็ต กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวกลุ่ม ผู้สูงอายุชาวไทยที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ที่เดินทางมาท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพในจังหวัดภูเก็ต ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของนักท่องเที่ยว กลุ่ม
ผู้สูงอายุชาวไทยในจังหวัดภูเก็ต ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การบอกต่อ 
รองลงมา คือ การมาเที่ยวซ้ำ ระยะเวลาที่มาเที่ยว การรับทราบข้อมูลด้านการท่องเที่ยว และแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ต้องการไป ตามลำดับ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ ยวเชิงสุขภาพของ
นักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวยังจังหวัดภูเก็ต คือ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม
ที่ถูกสุขอนามัยและปลอดภัยจากโรคระบาด การส่งเสริมการตลาด กระบวนการในการให้บริการ 
ราคา ผลิตภัณฑ์ และช่องทางการจัดจำหน่าย ระดับการมีอิทธิพลร้อยละ 54.6 (R 2= .546) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปัจจัยที่ส่งผลมากท่ีสุด คือ สภาพแวดล้อมท่ีถูกสุขอนามัยและปลอดภัย
จากโรคระบาด (X7 ) (Beta=.282) การส่งเสริมการตลาด (X4 ) (Beta=.175) กระบวนการ ในการ
ให้บริการ (X6 ) (Beta=.119) ราคา (X2 ) (Beta=.111) ผลิตภัณฑ์ (X1 ) (Beta=.109) และช่องทาง
การจัดจำหน่าย (X3 ) (Beta=.095) ตามลำดับ 
  
ตารางสรุปงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง/ตัวแปร 

ผู้วิจัย (พ.ศ.) วิธีการศึกษา ข้อค้นพบที่นำไปสู่การสกัดตัวแปร 
ราตรีญา ธีรภัทร์
ตระกลู (2566) 

ศึกษาพฤติกรรมและปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ของนั กท่ อ ง เที่ ย วกลุ่ ม
ผู้สูงอายุชาวไทย 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพของนักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุชาวไทย  
1. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขอนามัย
และปลอดภัยจากโรคระบาด  
2. การส่งเสริมการตลาด  
3. กระบ วน การ ใน การ ให้ บ ริ ก าร  ราค า 
ผลิตภัณฑ์ และช่องทางการจัดจำหน่าย 

ชื่นนภา นิลสนธิ  
(2559) 

ศึกษาเรื่องการท่องเที่ยว
เชิ ง สุ ข ภ า ว ะ ด้ า น ก า ร
พั ฒ น า ก า ร ฟ้ื น ฟู จิ ต 
วิญญาณ: ปัจจัยแรงจูงใจที่
มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ
แ ล ะ ก ารตั้ ง ใจ ก ลั บ ม า
ท่องเที่ยวซ้ำ 

ปัจจัยแรงจูงใจ 
1. การผ่อนคลาย การพบสิ่ งใหม่  ความ
สมบูรณ์ทางกายภาพ  ความภูมิใจในตนเอง 
การหลีกหนีและการอยู่เหนือตนเอง เป็นปัจจัย
ที่มี อิทธิพลทางบวกต่อความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยว 
ปัจจัยดึงดูด 



20 

2. บรรยากาศที่สงบ การต้องอยู่ท่ามกลาง
ธรรมชาติ การมีสถานที่ที่มีความไกลจากที่ อยู่
ถาวร การมีประสบการณ์ร่วมอย่างแท้จริง การ
มีประวัติศาสตร์ที่น่าสนใจ  เป็นปัจจัยที่มี
อิท ธิพลทางบ วก  ต่ อความ พึ งพอใจของ
นักท่องเที่ยว 

ธนันรักษ์ วัชราธร, 
ว รวุฒิ  เพ็ ง พั น ธ์  
และสุ วิชัย  โกศัย
ยะวัฒน์ (2560) 

ศึกษาความต้องการการ
ท่ อ ง เที่ ย ว เชิ ง สุ ข ภ าพ
สำหรับผู้สูงอายุ 

1. มีความต้องการคือ  การมีสุ ขภาพที่ ดี  
(Healthy) การมี ส่ วน ร่ วม  (Participation) 
และการมี ห ลั กป ระกั น ห รือ ความมั่ น ค ง 
(Security 
2. แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสำหรับผู้สูงอายุใน
เขตอำเภอเมือง จัดได้  3 รูปแบบ ได้แก่ 1) 
รูปแบบของแหล่งท่องเที่ยวประเภทวิถีไทย 2) 
รูปแบบของแหล่งท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติ 
และ 3) รูปแบบของแหล่งท่องเที่ยวประเภท
นันทนาการ 

ปรียาณัฐ เอ๊ียบศิริ
เมธีม นฤชล ธนจิต
ชัย และเทพรัตน์  
เ อ้ื อ ธ ร ร ม ถ า ว ร 
(2560) 

ศึกษาปั จจัยที่ ส่ งผลต่ อ
นักท่องเที่ยว ในการเลือก
สถานที่ท่องเที่ยวในอำเภอ
ป า ก ช่ อ ง  จั ง ห วั ด
นครราชสีมา 

ประกอบด้วย ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมการขาย ปัจจัยด้านกระบวนการ ปัจจัย
ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

ชื่นนภา นิลสนธ์  
และสุวารี นามวงค์ 
(2561)  

ศึกษาปัจจัยดึงดูดทางการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะที่มี
อิทธิพลต่อความพึงพอใจ
ของนักท่องเที่ยวเชิงฟ้ืนฟู
จิตวิญญาณ 

ปัจจัยผลักดัน 
1) การหลีกหนี 2) การผ่อนคลาย 3) การอยู่
เหนือตนเอง 4) ความสมบูรณ์ทางกายภาพ 5) 
การสนองต่อตนเอง 6) ความภูมิใจในตนเอง 7) 
การพบสิ่งใหม่  
ปัจจัยดึงดูด 
1) ตั้ งอยู่ ท่ ามกลางธรรมชาติ  2) ใกล้ ชิ ด
วัฒนธรรมในชุมชน 3) มีกิจกรรมเกี่ยวข้องกับ
ธรรมชาติ  4) มี บ รรยากาศที่ ส งบ  5) มี
ประสบการณ์ร่วมอย่างแท้จริง 6) สถานที่มี
ความไกลจากที่อยู่ถาวร 7) มีประวัติศาสตร์ที่
น่าสนใจ 

ทักษญา เปรมชุติ
วัต (2561)  

ศึ ก ษ า ลั ก ษ ณ ะ ด้ า น
พฤติกรรมและความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยวชาว

ความพึงพอใจในการมาท่องเที่ยว  
1. ด้านสภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยว  
2. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
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ไทยที่กลับมาเที่ยวซ้ำใน
แหล่ งท่ องเที่ ยวจั งหวัด
สงขลา 

ความพึงพอใจด้านความปลอดภัยมีอิทธิพลต่อ
การตั้งใจกลับมาเที่ยวซ้ำ และการแนะนำต่อ
บุคคลอื่น 

ป ร ะ ภั ส ส ร  ค ำ
สวัสดิ์ (2561) 

ศึ ก ษ าปั จ จั ย ที่ ก ำห น ด
ความสุขของคนในชุมชน
แหล่งท่องเที่ยว 

ความสุขของนักทองเที่ยวเชิงอัตวิสัย  
1. การมีสุขภาวะ สภาพแวดลอมและระบบ
นิเวศวิทยา สภาพทางสังคมและวัฒนธรรม 
การได้รับบริการและความปลอดภัย  
ความสุขของนักทองเที่ยวเชิงภาวะวิสัย  
1. ด้านการเดินทางและสิ่ งอํานวยความ
สะดวก ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ด้าน
สังคมและวัฒนธรรม ด้านการแลกเปลี่ยน
ประสบการณและการเรียนรู 

รัศมี  ทองศรี เทพ 
(2561) 

ศึ ก ษ าค วาม ตั้ ง ใจ ข อ ง
นักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย
ที่ ก ลั บ ม าท่ อ งเที่ ย วซ้ ำ 
อำเภอหาดใหญ่  จังหวัด
สงขลา 

ด้านความผ่อนคลายในการท่องเที่ยว และ
ด้านความสุขใจ  ความคุ้มค่า และเวลา มี
อิทธิพลต่อความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้ำของ 
นักท่องเที่ยว 

ศิ ว พ ร  มี น า ภ า . 
(2561) 

ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจใน
การท่องเที่ยว และปัจจัย
องค์ประกอบของแหล่ง
ท่ อ ง เที่ ย ว ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ
พฤติกรรมการท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

ปัจจัยด้านความดึงดูดใจ ด้านการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว ด้านความสำราญจากแหล่งท่องเที่ยว 
ด้านองค์ประกอบของการบริการ ไม่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาว
ไทย 

กนกวรรณ  ปิ ย า
นุ วัฒน์กุล  อิสรีย์  
ศุ ภ เลิ ศจารุภั ท ร์  
และศุภลักษณ์ นิล
นพรัตน์ (2562) 

ศึกษาปั จจัยที่ ส่ งผลต่ อ
พฤติกรรมการท่องเที่ยว
เชิงกีฬาของผู้ เข้าชมการ
แข่งขันกีฬาเจ็ตสกี “Jet 
Ski – World Cup 2019” 

1.ด้านสิ่งที่ดึงดูดใจ (Attraction) 
2. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities)  
3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities)  
4. ด้ า น ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใน ก า ร เดิ น ท า ง 
(Accessibility)  
5. ด้านการบริการที่พัก (Accommodation)  

ป ร ะ ภั ส ส ร  ค ำ
สวัสดิ์ (2562) 

ป ร ะ เมิ น ค ว า ม สุ ข อั น
เนื่องมาจากการท่องเที่ยว
โดยชุมชนทั้งในส่วนของ
ชุมชนแหล่งท่องเที่ยว และ
ในส่วนของนักท่องเที่ยว 

การมีสุขภาวะ สภาพแวดล้อมและระบบนิเวศ
ธรรมชาติ  สภาพทางสังคมและวัฒนธรรม 
ความสมดุลในการใช้เวลา การศึกษา/สติปัญญา 
การบริการและความปลอดภัย การเดินทาง
และสิ่ งอำนวยความสะดวก การพัฒ นา
เศรษ ฐกิ จ  ชุ ม ชน  สั งคมและวัฒ น ธรรม 
ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม การแลกเปลี่ยน
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ประสบการณ์และการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน ลักษณะทางอารมณ์ คือ ปัจจัยในการ
กำหนดความสุขของนักท่องเที่ยว 

พั ท ธ ม น  ภ ม ร า
นนท์ (2562) 

ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจท่องเที่ยว 

สภาพแวดล้อมมีความสวยงามทางด้านศิลปะ
และวัฒนธรรม การเดินทางมีความสะดวก มี
บริการต่าง ๆ เช่น  สุขา  สำหรับเด็กและ
ผู้ สู งอายุ อย่ าง เหมาะสมและเพี ยงพอ มี
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยไว้ดูแลชีวิตและ
ทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยวมี
ความสวยงาม และกำลังเป็นที่นิยม มีค่าเฉลี่ย
ต่อการตัดสินใจมากท่ีสุด 

วงษ์ปัญญา นวน
แ ก้ ว  แ ล ะ ค ณ ะ 
(2562) 

ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล
กระทบต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวเชิงทัศนาจร ใน
ภาคเหนือ 

1. สถานที่ท่องเที่ยวมีความสวยงาม  
2. สถานที่ทอ่งเที่ยวมีชื่อเสียง  
3. สถานที่ท่องเที่ยวมีความสงบ รื่นรมย์ ผ่อน
คลายจิตใจ  
4. สถานที่ท่องเที่ยวมีความปลอดภัย  
5. ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวเหมาะสม คุ้มค่า  
6. สถานที่ท่องเที่ ยวมีสะดวกสบายในการ
เดินทางมาท่องเที่ยว  
7. สถานที่ท่องเที่ยวมีความสะอาด  
8. ส ถ าน ที่ ท่ อ ง เที่ ย ว ได้ รั บ ก า ร โฆ ษ ณ า
ประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสม  
9. การบริการให้คำแนะนำหรือข้อมูลสถานที่
ท่องเที่ยว 

ชิ ด ช ม  กั น จุ ฬ า 
(2563)  

ศึกษาแรงจู งใจทางการ
ท่องเที่ยว และปัจจัยที่ มี
อิทธิพลต่อความตั้งใจใน
การมาท่องเทีย่วซ้ำ 

ปัจจัยที่ มี อิทธิพลต่อความตั้ งใจในการมา
ท่องเที่ยวซ้ำของนักท่องเที่ยวที่มีเที่ยวเกาะ
เสม็ด  
1. ปั จจัยส่ วนประสมทางการตลาด 7P’s 
ประกอบด้วย (ด้านช่องทางจัดจำหน่าย ด้าน
บุ ค ล าก ร  ด้ าน ก ระบ วน ก า ร  แ ล ะ ด้ า น
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ)  
2. ทัศนคติ  
3. รายได้ 

ก ษ ร าว ดี  ชู แ ส ง 
(2564) 

เพ่ือศึกษาแรงจูงใจผลักดัน 
แรงจูงใจดึงดูดที่ส่งผลต่อ 
ความต้ังใจในการเข้ามา

แรงจูงใจผลักดันที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการ
เข้ามาท่องเที่ยวตามรอยคำขวัญ  
     ความต้องการเสาะแสวงหาประสบการณ์
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ท่องเที่ยว และสังคมใหม่  
ปัจจัยดึงดูดที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการเข้ามา
ท่องเทีย่วตามรอยคำขวัญ  
       ด้านนโยบายภาครัฐและเอกชนที่ส่งเสริม
การท่องเที่ยว  
      อิทธิพลจากกลุ่มอ้างอิง  
      ด้ านสิ่ งอำนวยความสะดวกในการ
ท่องเที่ยว  

จินตนา สุริยะศร 
(2564) 

ศึกษาอิทธิพลของปัจจัยที่
ก ำ ห น ด อุ ป ส ง ค์ ก า ร
ท่องเที่ยวที่มีต่ออุปสงค์
ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง
วัฒนธรรม  ในเขตพ้ืนที่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนบน 

ตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัว มีอำนาจในการทำนาย
การเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์การท่องเที่ยวได้ดี
ที่ สุ ดคื อ  ด้ านการให้บริการ  (0.238) ด้ าน
สถานที ่(0.208) ด้านสินค้าและบริการ (0.190) 
และด้านกิจกรรมที่จัดให้บริการ (0.113) 

ธวัลรัตน์ ญาณทศ
ศิลป์ (2564) 

ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจท่องเที่ยวไทยของ
พนักงานบริษัทเอกชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร หลัง
สถานการณ์  COVID-19 
ระบาดครั้งที่ 1 

ปั จ จั ย ด้ า น ค ว าม ต้ อ งก า รท า งร่ า งก าย 
(Physiological needs)  
(ต้องการพักผ่อนร่างกาย, ต้องการเปลี่ยน
บ ร รย าก าศ จ าก ก า รอ ยู่ บ้ า น , เพื่ อ ห า
ประสบการณ์ใหม่ๆที่น่าตื่นเต้นจากการไป
ท่องเที่ยว, เพื่อหลีกหนีจากชีวิตประจำวัน 
และเพื่อต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมใหม่ๆ) 
ปัจจัยด้านความต้องการความรู้สึกปลอดภัย 
(Safety needs)  
ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 

รุ่งรวี คล้ายสุวรรณ 
(2564) 

ศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ก ารตั ด สิ น ใจ เดิ น ท า ง
ท่ อ ง เ ที่ ย ว  ข อ ง
นักท่องเที่ยวชาวไทย ใน
จังหวัดชลบุรี 

ปัจจัยด้านการคมนาคม การสร้างถนนและการ
คมนาคมที่ไม่สะดวก ถนนหนทางไม่ดี เดินทาง
ลําบาก 

ว ร ร ณ พ ร  ว จ ะ
สุวรรณ (2564) 

ปัจจัยด้านศักยภาพการ
ท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจท่องเที่ ยวเกาะ
เสม็ด จังหวัดระยอง 

สิ่งดึงดูดใจการเข้าถึงความปลอดภัยและการ
บริการ/การรองรับ  ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวเกาะเสม็ด 

ฐิตาภา ตันติพันธ์
วดี (2565) 

ศึ ก ษ าปั จ จั ย ที่ มี ผ ล ต่ อ
ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

1. ด้านการส่งเสริมทางการตลาด หรือโปรโม
ชัน  
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นั ก ท่ อ ง เที่ ย ว ที่  เลื อ ก
เดินทางท่องเที่ยวจังหวัด
ภูเก็ต ช่วงการระบาดโค
วิด-19 

2. ด้านความเต็มใจที่จะจ่าย  
3. ด้านการเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

 
จากการทบทวนวรรณกรรม สารมารสรุปตัวแปร ได้ ดังนี้ ด้านพ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความ

ปลอดภัย สิ่งอำนวยความสะดวก กิจกรรม/การบริการการทอ่งเที่ยว และสุขภาพจิตผู้สูงอายุ 
ทั้งนี่ตัวแปร มีผลต่อพฤติกรรม ความพึงพอใจ แรงจูงใจ ในการท่องเที่ยว มีรายงานบางส่วน 

ที่ส่งผลต่อความสุข ผู้วิจัยจึงได้นำตัวแปรดังกล่าว มาศึกษาว่าส่งผลต่อความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่
รอบบึงขุนทะเลของผู้สูงอายุหรือไม่ 
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บทท่ี  3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 วิธีดำเนินงานวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อสุขจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล ของ
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุจังหวัดสุราษฎร์ธานี มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสุขสุขจาก
การท่องเที่ยวในพื้นที่รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 
รปูแบบการวิจัย 
 การศึกษาเป็นแบบเชิงพรรณนา (descriptive study)  เพ่ือหาปัจจัยที่มีผลต่อสุขจากการ
ท่องเที่ยวในพื้นที่รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเทีย่วผู้สูงอายุจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
                  1 ประชากร 
                   ผู้สูงอายุทีม่ีอายุ 60 ปีขึ้นไป ในอำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี  จังหวัดสุราษฎร์ธานี  
                  2  กลุ่มตัวอย่าง 
                    ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา จำนวน 245 คน 
                  3  วิธีการกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

               เนื่องจากประชากรมีขนาดใหญ่และไม่ทราบจำนวนประชากรที่แน่นอน ดังนั้นขนาด
ตัวอย่างสามารถคำนวณได้ จากสูตรไม่ทราบขนาดตัวอย่าง ของคอเครน (Cochran ,1953) โดย
กำหนดระดับค่าความเชื่อมันร้อยละ 0.95 และระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 (กัลยา 
วาณชิย์บัญชา, 2546) 
มีสูตรในการคํานวณที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ 
 
สูตร     n = P(1-P)Z2 

       e2 
 

 เมือ่ n แทน ขนาดตัวอย่าง  
P แทน สัดส่วนของประชากรที่ผู้วิจัยจะสุ่มเลือก = 0.2 
Z แทนระดับความเชื่อมันที่ผู้วิจัยกำหนด Z มีค่าเท่ากับ 1.96 ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 

95 
e แทน ค่าความผิดพลาดสูงสุดที่เกิดขึ้น = 5% = 0.05 

 
แทนค่าในสูตร   n  = 0.2(1-0.2)1.962  = 243.94 

0.052 
ใช้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย จำนวน 245 คน  
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          เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้าสู่การวิจัย (Inclusion criteria) ดงันี้ 
1. ผู้สูงอายุ อายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป 
2. ผู้สูงอายุเคยเดินทางมาท่องเที่ยวบึงขุนทะเล 
3. ยินดีเข้าร่วมในการศึกษา 
4. อาศัยอยู่ในพ้ืนที่อำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 
          การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างออกจากการวิจัย (Exclusion criteria) ดังนี้ 

1. อายุต่ำกว่า 60 ปี  
2. มีอาการเครียด  

 
         วิธีการสุ่มตัวอย่าง 
         โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบบง่าย (Simple random sampling) ดังนี้  

สุ่มตำบลในเขตพ้ืนที่ อำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยการสุ่มตัวอย่างง่าย
โดยการจับฉลาก (Simple random sampling) แบบไม่ใส่คืน ได้แก่ ตำบลมะขามเตี้ย ตำบลขุน
ทะเล ตำบลวัดประดู่ และตำบลบางใบไม ้

สุ่มเลือกหมู่บ้าน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) แบบไม่ใส่
คืน ด้วยวิธีการจับฉลากใน 1 ตำบลจะเลือกสุ่มมา 1 หมู่บ้าน 

 

การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตำบลในเขตพ้ืนที่ อำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎรธ์านี โดยเลือกตำบลมา 4 ตำบล 
 

ตำบลมะขามเตีย้ ตำบลขุนทะเล ตำบลวัดประดู่ ตำบลบาง
ใบไม้ 

 

หมู่ที ่6   
 

หมู่ที ่3  
 
 

หมู่ที่ 7  
 

หมู่ที ่2  
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  ผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างด้วยการสุ่มอย่างง่าย คำนวณกลุ่มตัวอย่างในแต่ละแห่ง โดยใช้สูตร 
 

สัดส่วนกลุ่มตัวอย่างแต่ละแห่ง =  

 
แทนค่าตามสูตรได้ ดังนี้ 

เขตพื้นที ่ ประชากร คำนวนขนาดตัวอย่าง
ตามประชากร 

กลุ่มตัวอย่าง 
(คน) 

หมู่ที่ 6 ตำบลมะขาม
เตี้ย 

37 245 X 37 
353 

26 

หมู่ที่ 3 ตำบลขุนทะเล 206 245 X 206 
353 

143 

หมู่ที่ 7 ตำบลวัดประดู่ 53 245 X 53 
353 

37 

หมู่ที่ 2 ตำบลบางใบไม้ 57 245 X 57 
353 

39 

รวม 353  245 
ที่มา : รายงานข้อมูลตำบลขุนทะเล พ.ศ. 2565  
 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    การสร้างเครื่องมือ 
 เครื่องมือสร้างจากการทบทวนเอกสาร วรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดย
การสังเคราะห์เพ่ือให้ได้ข้อคำถามในแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บข้อมูลซึ่งกำหนดให้มี
ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การศึกษาและนิยามศัพท์เฉพาะ ซ่ึงผู้วิจัยสร้างขึ้นมาจากการทบทวน
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยเครื่องมอืวิจัย รายละเอียดดังนี้    
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งใช้แบบสอบถามมี
ทั้งหมด 7 ตอน  ดังนี้  
ส่วนที่ 1 ปัจจัยทางประชากร และเศรษฐกิจ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นข้อคำถามปลาย
ปิดที่มีตัวเลือกตอบและข้อคำถามปลายเปิด ได้แก่ ข้อคำถามเกี่ยวกับ ประกอบด้วยข้อมูลส่วนบุคคล 
เกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานภาพสมรส  อาชีพ  โรคประจำตัว เป็นต้น 
ส่วนที ่2 ข้อมูลด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยว เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นข้อคำถามปลาย
ปิดทีม่ีตัวเลือกตอบ 
ส่วนที่ 3 ปัจจัยพ้ืนที/่สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย  
         ลักษณะของเครื่องมือเป็น แบบประเมินค่า (Rating scale) 3 ระดับ คือ  มาก ปานกลาง 
น้อย  โดยให้เลือกตอบเพียงคำตอบเดียว มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
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ตัวเลือก 

ข้อความที่มีความหมายเชิงบวก ข้อความท่ีมีความหมายเชิงลบ 
คะแนน คะแนน 

มาก                                                                    3 1 
ปานกลาง                                                                2 2 
น้อย                                                                      1 3 
   

เกณฑ์ในการให้คะแนนแปลผลโดยการหาความกว้างของอันตรภาคชั้น ดังนี้  
อันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ำสุด) / จำนวนชั้น = 3 -1/3 = 0.66  
 แบ่งการแปลผลออกเปน็ 3 ระดับ การแปลความหมายคะแนน ดังนี้  

คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.66 หมายถึง ระดับต่ำ  
คะแนนเฉลี่ย 1.67 – 2.33 หมายถึง ระดับปานกลาง  
คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.00 หมายถึง ระดับสูง 

 
ส่วนที่ 4 สิ่งอำนวยความสะดวก  
ลักษณะของเครื่องมือเป็น แบบประเมินค่า (Rating scale) 3 ระดับ คือ  มาก ปานกลาง น้อย  โดย
ให้เลือกตอบเพียงคำตอบเดียว มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

 
ตัวเลือก 

ข้อความที่มีความหมายเชิงบวก ข้อความที่มีความหมายเชิงลบ 
คะแนน คะแนน 

มาก                                                                    3 2 
ปานกลาง                                                                2 3 
น้อย                                                                      1 4 
   

เกณฑ์ในการให้คะแนนแปลผลโดยการหาความกว้างของอันตรภาคชั้น ดังนี้  
อันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ำสุด) / จำนวนชั้น = 3 -1/3 = 0.66  
 แบ่งการแปลผลออกเป็น 3 ระดับ การแปลความหมายคะแนน ดังนี้  

คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.66 หมายถึง ระดับต่ำ  
คะแนนเฉลี่ย 1.67 – 2.33 หมายถึง ระดับปานกลาง  
คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.00 หมายถึง ระดับสูง 
 

ส่วนที่ 5 การบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว 
ลักษณะของเครื่องมือเป็น แบบประเมนิค่า (Rating scale) 3 ระดับ คือ  มาก ปานกลาง น้อย  โดย
ให้เลือกตอบเพียงคำตอบเดียว มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

 
ตัวเลือก 

ข้อความที่มีความหมายเชิงบวก ข้อความที่มีความหมายเชิงลบ 
คะแนน คะแนน 

มาก                                                                    3 2 
ปานกลาง                                                                2 3 
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น้อย                                                                      1 4 
 
เกณฑ์ในการให้คะแนนแปลผลโดยการหาความกว้างของอันตรภาคชั้น ดังนี้  
อันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ำสุด) / จำนวนชั้น = 3 -1/3 = 0.66  
 แบ่งการแปลผลออกเปน็ 3 ระดับ การแปลความหมายคะแนน ดังนี้  

คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.66 หมายถึง ระดับต่ำ  
คะแนนเฉลี่ย 1.67 – 2.33 หมายถึง ระดับปานกลาง  
คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.00 หมายถึง ระดับสูง 

 
ส่วนที่ 6 ดัชนีวัดความสุขคนไทย ฉบับ 15 ข้อ 
ลักษณะของเครื่องมือเป็น แบบประเมินค่า (Rating scale) 4 ระดับ คือ  มาก ปานกลาง น้อย  โดย
ให้เลือกตอบเพียงคำตอบเดียว มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

 
ตัวเลือก 

ข้อความที่มีความหมายเชิงบวก ข้อความที่มีความหมายเชิงลบ 
คะแนน คะแนน 

มากที่สุด 
มาก                                                                    

3 
2 

0 
1 

เล็กน้อย                                                               1 2 
ไม่เลย                                                                    0 3 

การแปลผลการประเมนิดัชนีชี้วัดความสุขคนไทย 15 ขอ มีคะแนนเต็ม 45 คะแนน สามารถ
เปรียบเทยีบกับเกณฑ์ปกติทีก่ำหนดดังนี้ 
คะแนน 33 – 45 คะแนน หมายถึง มีความสุขมากกว่าคนทั่วไป (good)  
คะแนน 27 – 32 คะแนน หมายถึง มีความสุขเทา่กับคนทัว่ไป (fair)  
26 คะแนนหรือน้อยกว่า หมาายถงึ มีความสุขนอ้ยกว่าคนทั่วไป (poor) 
 
ส่วนที่ 7 แบบประเมินสุขภาพจิตผู้สูงอายุ  
 ลักษณะของเครื่องมือเป็น แบบประเมินค่า (Rating scale) 4 ระดับ คือ  มาก ปานกลาง น้อย  
โดยให้เลือกตอบเพียงคำตอบเดียว มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

 
ตัวเลือก 

ข้อความท่ีมคีวามหมายเชิงบวก ข้อความที่มีความหมายเชิงลบ 
คะแนน คะแนน 

มากที่สุด 
มาก                                                                    

4 
3 

1 
2 

เล็กน้อย                                                               2 3 
ไม่เลย                                                                    1 4 
   

การแปลผล  เมื่อรวมคะแนนทุกข้อแล้วนำมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ปกติที่กำหนดดังนี้ (คะแนนเต็ม 
60 คะแนน) 
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 50-60 คะแนน  หมายถึง สุขภาพจิตดีกว่าคนทั่วไป 
 43-49  คะแนน  หมายถึง สุขภาพจิตเท่ากับคนทั่วไป 
            42   คะแนน หรือน้อยกว่า หมายถึง สุขภาพจิตต่ำกว่าคนทั่วไป 
 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
         ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ประกอบด้วย 

1. หาค่าความตรง (Content Validity) 
กำหนดผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างเนื้อหาเพ่ือตรวจสอบ

โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruency) ระหว่างข้อคำถามกับ
จุดประสงค์ นำมาคำนวณหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับเนื้อหา การคำนวณหาค่า IOC 
โดยนำคะแนนของผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องฯ โดยใช้สูตรของโรวิเนลลี และแฮมเบิล
ตัน (Rovinelli and Hambleton, 1977) มีสูตรการคำนวณ ดังนี้ 

 
Index of Item-Objective Congruence = IOC   

             
 
 
ถ้าข้อคำถามวัดได้ตรงจุดประสงค์             ได้  +1  คะแนน 
ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดตรงจุดประสงค์หรือไม่            ได้    0  คะแนน 
ถ้าข้อคำถามวัดได้ไม่ตรงจุดประสงค์   ได้   -1  คะแนน 
2. นำคะแนนของผู้เชี่ยวชาญทุกคนที่ประเมินมากรอกลงในแบบวิเคราะห์ความสอดคล้อง

ของข้อคำถามกับจุดประสงค์เพ่ือหาค่าเฉลี่ย สำหรับข้อคำถามแต่ละข้อใช้สูตรดังนี้ 
 

      IOC = 
N

R
 

IOC แทน ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 
   (Index of Item – Objective Congruence) 

R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
N แทน จำนวนผู้เชี่ยวชาญ 

 
เกณฑ์การคัดเลือกข้อคำถาม 
1. ข้อคำถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 – 1.00 คัดเลือกไว้ใช้ได้ 
2. ข้อคำถามที่มคี่า IOC ต่ำกว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 

     IOC › 0.05 ข้อคำถามสอดคล้องกับเนื้อหา 
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     IOC ≤ 0.05 ข้อคำถามไม่สอดคล้องกับเนื้อหา 
 
การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิต่อแบบสอบถาม 

1. ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล    = 1.00   สรุปว่าใช้ได้ 
2. ตอนที่ 2 พฤติกรรมการท่องเที่ยว   = 1.00   สรุปว่าใช้ได้ 
3. ตอนที่ 3 ด้านพ้ืนที/่สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย  = 0.95   สรุปว่าใช้ได้ 
4. ตอนที่ 4 ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก   = 0.84  สรุปว่าใช้ได้ 
5. ตอนที่ 5 ด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว  = 0.79  สรุปว่าใช้ได้ 
6. ตอนที่ 6 ดัชนีวัดความสุขคนไทย ฉบับ 15 ข้อ  = 1.00   สรุปว่าใช้ได้ 
7. ส่วนที่ 7 แบบประเมินสุขภาพจิตผู้สูงอายุ  = 1.00   สรุปว่าใช้ได้ 

 
2. หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  

  ใช้สูตรคำนวณ  สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient 
Reliability ) ทดสอบความสอดคล้องภายในของ แอลฟ่าของครอนบาค โดยผู้วิจัยจะนำแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 3 4 5 6 และ 7 ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไข หลังจากการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดย
ผู้เชี่ยวชาญ หลังจากนั้นนำไปทดสอบหาความเชื่อมั่น ในประชากรวัยแรงงาน ที่มีคุณสมบัติ ลักษณะ
คล้ายคลึงกัน  จำนวน 30 คน ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค ที่ได้ต้องมีค่ามากกว่า 0.70 
สำหรับงานวิจัยเชิงสำรวจ (Exploratory Research) (DeVeliis, 2012) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การวิเคราะห์ผลค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค แบบสอบถามทั้งฉบับ Cronbach's 
Alpha = 0.852 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ทำหนังสือขอเก็บข้อมูลการวิจัย จากมหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎร์ธานี ส่งถึงสำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัด สำนักงานสาธารสุขอำเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล เทศบาล
ตำบล ในการเก็บข้อมูลในพื้นท่ีการวิจัย 
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2. ติดต่อประสานงานไปยังสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักงานสาธารสุขอำเภอ โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล เทศบาลตำบล ชี้แจงวัตถุประสงค์ในการวิจัยให้หน่วยงานทราบ 

3. ลงพ้ืนที่ชี้แจงวัตถุประสงค์ในการวิจัยให้เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำตำบล 
และอาสาสมัครประจำหมู่บ้าน ที่ดูแลผู้สูงอายุทราบ  

4. นัดกับอาสาสมัครประจำหมู่บ้าน ที่ดูแลผู้สูงอายุ เพ่ือลงเก็บข้อมูลตามบ้านผู้สูงอายุ   
5. ดำเนินการเก็บข้อมูลโดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น และผู้วิจัย

ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล 
6. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถาม นำข้อมูลไปวิเคราะห์หา ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสุขของ

นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน 

ค่าสูงสุด ค่าต่ำสุด ในการอธิบายคุณลักษณะประชากร 
2. วิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความสุขของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ด้วยสถิติ Pearson`s 

correlation coefficient นำเสนอค่า  r และค่า p – value 
3. วิเคราะห์ปัจจัยทีส่งผลต่อความสุขของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ด้วยสถิติ  การถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) 
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บทท่ี  4 
ผลการวิจยั 

 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ศึกษาปัจจัยสร้างสุขจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล 

ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุจังหวัดสุราษฎร์ธานี สุ่มด้วยวิธีสุ่มอย่างง่าย ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 245 ราย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยแบบสอบถาม  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนำเสนอข้อมูล ดังนี้  

ส่วนที่ 1 ปัจจัยปัจจัยทางประชากร และเศรษฐกิจ 
ส่วนที่ 2 ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
ส่วนที่ 3 ปัจจัยด้านพ้ืนที/่สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย 
ส่วนที่ 4 ปัจจัยด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
ส่วนที่ 5 ปัจจัยด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว 
ส่วนที่ 6 ดัชนีวัดความสุขคนไทย 
ส่วนที่ 7 แบบประเมินสุขภาพจิตผู้สูงอายุ  

 
ส่วนที่ 1 ปัจจัยทางประชากร และเศรษฐกิจ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ร้อยละ 
65.7 และ ร้อยละ 34.3 ตามลำดับ อายุเฉลี่ย 68.13 ± 5.75 ปี อายุสูงสุดคือ 85 ปี สถานภาพสมรส
มากที่สุด รองลงมาคือ สถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่ ร้อยละ 29.8   กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมี
ระดับการศึกษาปฐมศึกษา ร้อยละ 58.0 ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวง ร้อยละ 25.7 มีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 5,000 – 10,000 บาท ร้อยละ 44.5  มีโรคประจำตัว คิดเป็นร้อยละ 64.9 ภาวะ
สุขภาพโดยทั่วไปในปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 51.8 รายละเอียดดังตาราง ที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจำนวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล (n = 245)  

ข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 
เพศ   
    หญิง 161 65.7 
    ชาย 84 34.3 
อายุ (ปี)   

Mean =    68.13          SD =   5.75      Max =   85      Min =   60   
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 
สถานภาพสมรส   
    โสด 27 11.0 
    สมรส 145 59.2 
    หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่ 73 29.8 
ระดับการศึกษา   
   ไมไ่ด้รับการศึกษา 4 1.6 
   ประถมศึกษา 142 58.0 
    มัธยมศึกษา 45 18.4 
    อนุปริญญา 42 17.1 
    ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 12 4.9 
อาชีพ   
    ว่างงาน 47 19.2 
    รับจ้าง 42 17.1 
    เกษตรกรรม 54 22.0 
    ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 63 25.7 
    ข้าราชการ 39 15.9 
รายได้ของท่าน/ครัวเรือนเฉลี่ยต่อเดือน  
    ไม่มีรายได้ 25 10.2 
    ต่ำกว่า 5,000 บาท 45 18.4 
    5,000 – 10,000 บาท 109 44.5 
    10,001 – 15,000 บาท 23 9.4 
    มากกว่า 15,000 บาทข้ึนไป 43 17.6 
โรคประจำตัว    
   ไม่มี 86 35.1 
    มี 159 64.9 
ภาวะสุขภาพโดยท่ัวไปในปัจจุบัน  
    ดี 116 47.3 
    ปานกลาง  127 51.8 

แย ่   2 8 
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ส่วนที ่2 ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
 พบว่า การเดินทางมาเที่ยวที่บึงขุนทะเล โดย รถจักรยานยนต์ มากที่สุด ร้อยละ 49.0 
รองลงมา คือ รถยนต์ส่วนบุคคล ร้อยละ 42.9 กลุ่มตัวอย่างมาเที่ยวบึงขุนทะเล มากกว่า 5 ครั้ง มาก
ที่สุด ร้อยละ 67.8 พักผ่อน/ชมทิวทัศน์ คือวัตถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวบึงขุนทะเล มาก
ที่สุด ร้อยละ 36.3 รองลงมา ออกกำลังกาย เช่น ปั่นจักยาน เต้นแอโรบิค ร้อยละ 28.2 ช่วงเวลาที่
เดินทางมาท่องเที่ยวบึงขุนทะเล คือ ช่วงเวลาใดก็ได้ที่มีโอกาส ร้อยละ 64.1 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เดินทางมาท่องเที่ยวกับครอบครัว มากที่สุด ร้อยละ 46.1 แหล่งท่องเที่ยวที่ท่านชอบไปมากที่สุด คือ 
ตามธรรมชาติ เช่น น้ำตก ภูเขา ร้อยละ 51.4 รายละเอียดดังตาราง ที่ 2 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจำนวน ร้อยละ พฤติกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่มตัวอย่าง (n = 245)  

พฤติกรรมการท่องเที่ยว จำนวน ร้อยละ 
วิธีการเดินทางมาเทีย่วทีบ่ึงขุนทะเล  
    เดนิ 0 0.0 
    รถจักรยาน 20 8.2 
    รถจักรยานยนต์ 120 49.0 
    รถยนต์ส่วนบุคคล  105 42.9 
    รถโดยสารประจำทาง 0 0.0 
    รถรับจ้าง/รถแท็กซ่ี 0 0.0 
จำนวนครั้งของการมาเที่ยวบึงขุนทะเล  
    1 ครัง้ 4 1.6 
    2-3 ครั้ง 53 21.6 
    4-5 ครั้ง 22 9.0 
    มากกว่า 5 ครั้ง 166 67.8 
วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวบึงขุนทะเล  
    สนุกสนาน/ร่วมกิจกรรมต่างๆ เช่น พายเรือ  24 9.8 
    พักผ่อน/ชมทิวทัศน์ 89 36.3 
    ออกกำลังกาย เช่น ปั่นจักยาน เต้นแอโรบิค 69 28.2 
    ฟ้ืนฟูสุขภาพร่างกายให้แข็งแรง 38 15.5 
    ปล่อยสัตว์น้ำเพื่อเสริมดวง 7 2.9 
    สักการะพ่อขุนทะเลภเจ้าแม่กวนอิม 7 2.9 
    ชมวิถีชีวิตชาวประมงพ้ืนบ้าน เช่น ยกยอ 
ดักอวน ทอดแห 

0 0.0 

    ชมสัตว์ เช่น นก   4 1.6 
    ซื้อของตลาด หรือรับประทานอาหารเย็น 7 2.9 
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ช่วงเวลาทีเ่ดินทางมาท่องเที่ยวบึงขุนทะเล   
   วันธรรมดา 34 13.9 
   วันหยุดเสาร์-อาทิตย ์  35 143 
   วันหยุดเทศกาล 5 2.0 
   ช่วงเวลาใดก็ได้ที่มีโอกาส 157 64.1 
ลักษณะการเดินทางมาเที่ยว   
    คนเดียว 55 22.4 
    ครอบครวั 113 46.1 
    กลุ่มเพ่ือน 51 20.8 
    ญาติ พี่น้อง    26 10.6 
แหล่งท่องเที่ยวที่ท่านชอบไปมากที่สุด   
    ตามธรรมชาติ เช่น น้ำตก ภูเขา 126 51.4 
    ทางวัฒนธรรม เช่น วัด โบราณสถาน 49 20.0 
    เทศกาล ประเพณี เช่น งานประเพณี 50 20.4 
    ทางสุขภาพ เช่น บ่อน้ำร้อน สปา 13 5.3 
    อ่ืนๆ 7 2.9 

 
 
ส่วนที ่3 ปัจจัยด้านพื้นที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย 

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ความคิดเห็นต่อพ้ืนที/่สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัยรอบบึงขุน
ทะเลของกลุ่มตัวอย่าง โดยข้อคำถามทุกข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับมาก  

 
ตารางที่ 3 แสดงจำนวน ร้อยละ ความคิดเห็นต่อพ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัยพ้ืนที่รอบบึงขุน
ทะเลของกลุ่มตัวอย่าง (n = 245)  

ข้อคำถาม 

พื้นที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย 
จำนวน (ร้อยละ)  

x  
(S.D.) 

แปลผล 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 

1. 
บึ งขุนทะเลมีบรรยากาศ วิ ว 
ทิวทัศน์ที ่สวยงาม 

210 
(85.7) 

10 
(4.1) 

25 
(10.2) 

2.75 
(0.62) 

มาก 

2. 
บึ ง ขุ น ท ะ เ ล มี
ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ ที่
หลากหลายและน่าสนใจ 

207 
(84.5) 

18 
(7.3) 

20 
(8.2) 

2.76 
(0.58) 

มาก 
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3. 
บึงขุนทะเลสามารถเดินทางได้
ง่าย สะดวก รวดเร็ว 

207 
(84.5) 

25 
(10.2) 

13 
(5.3) 

2.79 
(0.52) 

มาก 

4. 
บึ ง ขุ น ท ะ เล  มี บ ริ ก า ร ร ถ
สาธารณะเช่น รถโดยสารประจำ
ทาง รถรับจ้าง 

157 
(64.1) 

62 
(25.3) 

26  
(10.6) 

2.53 
(0.68) 

มาก 

5. 
บึงขุนทะเลสามารถท่องเที่ยวได้
ทุกฤดูกาล 

192 
(78.4) 

34 
(13.9) 

19 
(7.8) 

2.70 
(0.60) 

มาก 

6 
แหล่งท่องเที่ยวบึงขุนทะเล มี
ความน่าสนใจ 

200 
(81.6) 

32 
(13.1) 

13 
(5.3) 

2.76 
(0.53) 

มาก 

7 
บึงขุนทะเลสร้างความสุขทางใจ
ให้ท่านได้ 

205 
(83.7) 

26 
(10.6) 

14 
(5.7) 

2.77 
(0.53) 

มาก 

8 
บึงขุนทะเลมีความสะอาดของ
แหล่งท่องเที่ยว 

186 
(75.9) 

46 
(18.8) 

13 
(5.3) 

2.70 
(0.56) 

มาก 

9 
บรรยากาศการท่องเที่ยบึงขุน
ทะเลสนุกสนาน รื่นเริง 

204 
(83.3) 

27 
(11.0) 

14 
(5.7) 

2.77 
(0.53) 

มาก 

10 
บึ ง ขุ น ท ะ เล ยั ง ค งอ นุ รั ก ษ์
สภาพแวดล้อม และธรรมชาติ 

188 
(76.7) 

44 
(18.0) 

13 
(5.3) 

2.71 
(0.55) 

มาก 

11 
บึงขุนทะเลมีป้ายประกาศ ป้าย
เตือนภัย 

155 
(63.3) 

62 
(25.3) 

28 
(11.4) 

2.51 
(0.69) 

มาก 

12 
ส ถ า น ที่ ท่ อ ง เที่ ย ว มี ค ว า ม
ปลอดภัย ตลอด 24 ชั่วโมง 

173 
(70.6) 

59 
(24.1) 

13 
(5.3) 

2.65 
(0.57) 

มาก 

13 
บึงขุนทะเลมีตำรวจท่องเที่ยวไว้
ให้ความช่วยเหลือ 

192 
(78.4) 

32 
(13.1) 

21 
(8.6) 

2.69 
(0.61) 

มาก 

14 
บึ งขุนทะเลมี สถานพยาบาล 
ให้บริการ  

174 
(71.0) 

51 
(20.8) 

20 
(8.2) 

2.62 
(0.63) 

มาก 
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ส่วนที่ 4 ปัจจัยด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ความคิดเห็นต่อพ้ืนที/่สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัยรอบบึงขุน

ทะเลของกลุ่มตัวอย่าง โดยข้อคำถามทุกข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับมาก  
ตารางที่ 4 แสดงจำนวน ร้อยละ ความคิดเห็นต่อสิ่งอำนวยความสะดวกของพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของ
กลุม่ตัวอย่าง (n = 245)  

ข้อคำถาม 

สิ่งอำนวยความสะดวก 
จำนวน (ร้อยละ)  

x  
(S.D.) 

แปลผล 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 

1. สภาพของถนนถึงแหล่งท่องเที่ยว
มีมาตรฐาน ไม่เป็นหลุม 

147 
(60.0) 

80 
(32.7) 

18 
(7.3) 

2.52 
(0.63) 

มาก 

2. เส้นทางของแหล่งท่องเที่ยวบึง
ขุนทะเล มีป้ายและ สัญลักษณ์
ต่าง ๆ ชัดเจน สังเกตได ้

163 
(66.5) 

63 
(25.7) 

19 
(7.8) 

2.58 
(0.63) 

มาก 

3. สามารถใช้แอพพลิเคชั่น ในการ
นำทางเพ่ือค้นหาที่ตั้ง ของแหล่ง
ท่องเที่ยวบึงขุนทะเล 

186 
(75.9) 

37 
(15.1) 

22 
(9.0) 

2.66 
(0.63) 

มาก 

4. เส้นทางรอบบึงขุนทะเล มีจุด
แวะนั่งพักเพียงพอ 

196 
(80.0) 

33 
(13.5) 

18 
(6.5) 

2.73 
(0.57) 

มาก 

5. บึ งขุ นทะ เล  มี บ ริก าร ให้ เช่ า
รถจักรยาน/จักรรยานยนต์ 

172 
(70.2) 

50 
(20.4) 

23 
(9.4) 

2.60 
(0.65) 

มาก 

6 บึงขุนทะเล มีศูนย์บริการให้
ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวสูงอาย ุ

152 
(62.0) 

43 
(17.6) 

50 
(20.4) 

2.41 
(0.80) 

มาก 

7 บึงขุนทะเล มีห้องน้ำ สาธารณะ
ให้บริการ 

185 
(75.5) 

46 
(18.8) 

14 
(5.7) 

2.69 
(0.57) 

มาก 

8 มีสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน เพียงพอ
และใช้งานได้ดี เช่น อินเตอร์เน็ต 
ไฟฟ้า 

148 
(60.4) 

79 
(32.2) 

18 
(7.3) 

2.53 
(0.63) 

มาก 

9 แหล่งท่องเที่ยวบึงขุนทะเล มีสิ่ง
อำนวยความสะดวกสำหรับผู้
พิการ และผู้สูงอายุ เช่น ทางขึ้น
ลง ที่นั่งพัก 

161 
(65.7) 

55 
(22.4) 

29 
(11.8) 

2.53 
(0.69) 

มาก 
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ส่วนที่ 5 ปัจจัยด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว 
จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ความคิดเห็นต่อการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยวของพ้ืนที่

รอบบึงขุนทะเลของกลุ่มตัวอย่าง โดยข้อคำถามทุกข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับมาก  
 
ตารางท่ี 5 แสดงจำนวน ร้อยละ ความคิดเห็นต่อการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยวของพ้ืนที่รอบบึง
ขุนทะเลของกลุ่มตัวอย่าง  (n = 245)  

ข้อคำถาม 

การบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว 
จำนวน (ร้อยละ)  

x  
(S.D.) 

แปลผล 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย 

1. บึงขุนทะเล มีสินค้า การบริการ
และจำหน่ายที่หลากหลาย 

187 
(76.3) 

58 
(23.7) 

0 
(0.0) 

2.76 
(0.42) 

มาก 

2. บึงขุนทะเล มีอาหารถิ่น อาหาร
แปลก อาหารทะเล ให้ลิ้มลอง 

181 
(73.9) 

63 
(25.7) 

1 
(4.0) 

2.73 
(0.45) 

มาก 

3. แหล่งท่องเที่ยวบึงขุนทะเล มีร้าน
สะดวกซือ้ ร้านกาแฟ 

185 
(75.5) 

60 
(24.5) 

0 
(0.0) 

2.75 
(0.43) 

มาก 

4. บึ งขุนทะเล  มีการส่ งเสริมการ
เรียนรู้ และประสบการณ์ชีวิต เช่น 
การเรียนรู้ระบบนิเวศ การอนุรักษ์
แม่น้ำ 

171 
(69.8) 

49 
(20.0) 

25 
(10.2) 

2.59 
(0.66) 

มาก 

5. บึงขุนทะเล มีกิจกรรมหลากหลาย 
สำหรับผู้สูงอายุ  

215 
(87.8) 

30 
(12.2) 

0 
(0.0) 

2.87 
(0.32) 

มาก 

6 บึงขุนทะเล มีพ้ืนที่ เพ่ือใช้เวลากับ
ครอบครัว/คนรัก สำหรับผู้สูงอายุ 

214 
(87.3) 

31 
(12.7) 

0 
(0.0) 

2.87 
(0.33) 

มาก 

7 บึ งขุนทะเล มี การจัดกิจกรรม
นันทนาการ สำหรับผู้สูงอายุ 

211 
(86.1) 

33 
(13.5) 

1 
(4.0) 

2.85 
(0.36) 

มาก 

8 บึ งขุนทะเล มี การจัดกิจกรรม
ประเพณี วัฒนธรรมท้องถิ่น  เช่น 
กิจกรรมตักบาตร วัดสำคัญ 

189 
(77.1) 

39 
(15.9) 

17 
(6.9) 

2.70 
(0.59) 

มาก 

9 บึงขุนทะเล มีพ้ืนที่สำหรับการหา
ประสบการณใหมๆ ที่นาตื่นเต้น 
เช่น การละเล่น ดนตรี  

185 
(75.5) 

54 
(22.0) 

6 
(2.4) 

2.73 
(0.49) 

มาก 

10 การท่องเที่ยวบึงขุนทะเลทำให้รู้สึก
ได้ค้นหามุมมองใหม่ๆ ในชีวิต 

188 
(76.7) 

57 
(23.3) 

0 
(0.0) 

2.76 
(0.42) 

มาก 
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11 บึงขุนทะเล มีประชาสัมพันธ์ไว้
ประกาศ ข้อมูลข่าวสาร สำหรับ
ผู้สูงอายุ 

186 
(75.9) 

59 
(24.1) 

0 
(0.0) 

2.75 
(0.42) 

มาก 

 
 
ส่วนที ่6 ดัชนีวัดความสุขคนไทย ฉบับ 15 ข้อ 
 
ตารางท่ี 6 แสดงจำนวน ร้อยละ ดัชนีวัดความสุขของกลุ่มตัวอย่าง (n = 245)  

 
ข้อคำถาม 

ดัชนีวัดความสุขคนไทย 
จำนวน (ร้อยละ) 

ไม่เลย เล็กน้อย มาก มากที่สุด 

1 รสูึกวาชีวิตของทานมีความสุข 0 
(0.0) 

7 
(2.9) 

41 
(18.7) 

197 
(80.4) 

2 รสูึกภูมิใจในตนเอง 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

40 
(16.3) 

205 
(83.7) 

3 ตองไปรับการรักษาพยาบาลเสมอๆเพ่ือ
ใหสามารถดำเนินชีวิตและทำงานได้ 

81 
(33.1) 

96 
(39.2) 

32 
(13.1) 

36 
(14.7) 

4 พึงพอใจในรูปร่างหนาตาของทา่น 0 
(0.0) 

3 
((1.2) 

86 
(35.1) 

156 
(63.7) 

5 มีสัมพันธภาพที่ดีกับเพ่ือนบ้าน 0 
(0.0) 

3 
(1.2) 

85 
(34.7) 

157 
(64.1) 

6 รูสึกประสบความสำเร็จและความก้าว
หนาในชีวิต 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

81 
(33.1) 

164 
(66.9) 

7 มั่นใจที่จะเผชิญกับเหตุการณร้ายแรงที่
เกิดขึน้ในชีวิต 

0 
(0.0) 

5 
(2.0) 

95 
(38.8) 

145 
(59.2) 

8 จะรูสึกหงุดหงิด ถาสิ่งต่าง ๆ ไม่เป็นไป
ตามท่ีคาดหวัง ท 

96 
(39.2) 

58 
(23.7) 

27 
(11.0) 

64 
(26.1) 

9 สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจำวันต่าง ๆ 
ด้วยตัวทา่นเอง 

0 
(0.0) 

3 
(1.2) 

67 
(27.3) 

175 
(71.4) 

10 รูสึกเป็นสุขในการช่วยเหลือผู้ อ่ืนที่มีป
ญหา 

0 
(0.0) 

4 
(1.6) 

87 
(35.5) 

154 
(62.9) 

11 มีความสุขกับการริเริ่มงานใหม่ๆ และ
มุง่มัน่ทีจ่ะทำใหสำเร็จ 

0 
0.0) 

3 
(1.2) 

73 
(29.8) 

169 
(69.0) 

12 รสูึกวาชีวิตของท่านไรคาไมม่ีประโยชน์ 170 23 8 44 
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(69.4) (9.4) (3.3) (18.0) 
13 มีเพ่ือนหรือญาติพ่ีนองคอยช่วยเหลือ

ท่านในยามที่ทา่นตองการ 
4 

(1.4) 
10 

(4.1) 
63 

(25.7) 
168 

(68.6) 
14 มั่นใจวาชุมชนที่ทานอยูอาศัยมีความ

ปลอดภัยต่อท่าน 
0 

(0.0) 
3 

(1.2) 
80 

(32.7) 
162 

(66.1) 
15 มีโอกาสได้พักผอนคลายเครียด 4 

(1.6) 
71 

(29.0) 
170 

(69.4) 
0 

(0.0) 
 
 
ตารางท่ี 7 แสดงดัชนีความสุขผู้สูงอายุ 
 

พบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีความสุขมากกว่าคนทัว่ไป (good) (33 – 45 คะแนน) มากท่ีสุด ร้อย
ละ 68.2 

ดัชนีความสุข จำนวน รอ้ยละ 
มีความสุขน้อยกวาคนทั่วไป (poor) 
(26 คะแนนหรือน้อยกว่า) 

27 11.0 

มีความสุขเท่ากับคนทัว่ไป (fair)  
(27 – 32 คะแนน) 

51 20.8 

มีความสุขมากกว่าคนทัว่ไป (good)  
(33 – 45 คะแนน) 

167 68.2 

 
ส่วนที่ 7 แบบประเมินสุขภาพจิตผู้สูงอายุ  
 
ตารางท่ี 8 แสดงจำนวน ร้อยละ สุขภาพจิตของผู้สูงอาย ุของกลุ่มตัวอย่าง (n = 245)  

 
ข้อคำถาม 

ดัชนีวัดความสุขคนไทย 
จำนวน (ร้อยละ) 

ไม่เลย เล็กน้อย มาก มากที่สุด 
1 รู้สึกชีวิตท่านมีความหมาย  

(มีคุณค่ามีประโยชน์) 
0 

(0.0) 
7 

(2.9) 
58 

(23.7) 
180 

(73.5) 
2 รู้สึกชีวิตของท่านมีความสุข 1 

(0.4) 
7 

(2.9) 
81 

(24.9) 
176 

(71.8) 
3 รู้สึกกังวลใจ 132 

(53.9) 
80 

(32.7) 
18 

(7.3) 
15 

(6.1) 
4 พอใจต่อการผูกมิตรหรือเข้ากับบุคคล

อ่ืน 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
86 

(35.1) 
159 

(64.9) 



42 

5 มีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนบ้าน 0 
(0.0) 

3 
(1.2) 

74 
(30.2) 

168 
(68.6) 

6 ปัญหาส่วนใหญ่เป็นสิ่งที่สามารถแก้ไข
ได ้

0 
(0.0) 

10 
(4.1) 

83 
(33.9) 

152 
(62.0) 

7 สามารถทำใจยอมรับได้สำหรับปัญหาที่
ยากจะแก้ไข (เม่ือมปีัญหา) 

26 
(10.6) 

17 
(6.9) 

72 
(29.4) 

130 
(53.1) 

8 รู้สึกยินดีกับความสำเร็จของคนอ่ืน 0 
(0.0) 

3 
(1.2) 

91 
(37.1) 

151 
(61.6) 

9 รู้สึกเห็นอกเห็นใจเมื่อผู้อื่นมีทุกข์ 3 
(1.2) 

0 
(0.0) 

92 
(37.6) 

150 
(61.2) 

10 พึงพอใจกบัความสามารถของตนเอง 0 
(0.0) 

5 
(2.0) 

88 
(35.9) 

152 
(62.0) 

11 รู้สึกภูมิใจในตนเอง 0 
(0.0) 

11 
(4.5) 

69 
(28.2) 

165 
(67.3) 

12 มี เพ่ือนหรือคน อ่ืน  ๆ ในสั งคมคอย
ช่วยเหลือทา่นเมื่อต้องการ 

0 
(0.0) 

14 
(5.7) 

73 
(29.8) 

158 
(64.5) 

13 ครอบครัวมีความรักและผูกพันต่อกัน 0 
(0.0) 

7 
(2.9) 

60 
(24.5) 

178 
(72.7) 

14 ถ้าป่วยมั่นใจว่าครอบครัวจะดูแลท่าน 
เป็นอย่างดี 

0 
0.0) 

10 
(4.1) 

54 
(22.0) 

181 
(73.9) 

15 สมาชิกของครอบครัวให้ความช่วยเหลือ
เมื่อต้องการ 

7 
(2.9) 

0 
(0.0) 

46 
(18.8) 

192 
(78.4) 

 
ตารางท่ี 9 แสดงสุขภาพจิตผู้สูงอายุ 
 พบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีสุขภาพจิตดีกว่าคนทั่วไป (50-60คะแนน) มากที่สุด ร้อยละ 72.2 

สุขภาพจิตผู้สูงอายุ จำนวน รอ้ยละ 
สุขภาพจิตต่ำกว่าคนทั่วไป (42 คะแนน หรือน้อยกว่า) 17 6.9 
สุขภาพจิตเท่ากับคนทั่วไป (43-49 คะแนน) 51 20.8 
สุขภาพจิตดีกว่าคนทั่วไป (50-60คะแนน) 177 72.2 
   

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ตัวแปร 
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของนักท่องเที่ยว

ผู้สูงอายุ จังหวัดสุราษฎร์ธานี คือ พ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย (r= 0.155, p-value = 0.015) 
มีความสัมพันธ์ระดับน้อย, สิ่งอำนวยความสะดวก (r= 0.175, p-value = 0.006) มีความสัมพันธ์
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ระดับน้อย, ด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว (r= 0.201, p-value = 0.002) มีความสัมพันธ์
ระดับน้อย และสุขภาพจติผู้สูงอายุ (r= 0.848, p-value =<0.001) มีความสัมพันธ์ระดับมาก 
 
ตารางที่ 10 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของ
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
 

ปัจจัย r P-value แปลผล 
พื้นที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย 
สิ่งอำนวยความสะดวก 
ด้านการบริการ/กิจกรรมการทอ่งเที่ยว 
สุขภาพจิตผู้สูงอายุ 

0.155 
0.175 
0.201 
0.848 

0.015 
0.006 
0.002 
<0.001 

สัมพันธ์น้อย 
สัมพันธ์น้อย 
สัมพันธ์น้อย 
สัมพันธ์มาก 

 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
จากตารงที่ 11 ผู้วิจัยนำตัวแปรอิสระ วิเคราะห์โดยใช้สถิติถดถอยเชิงพหูคูณแบบ Enter 

(Enter Multiple Regression Analysis) ผลการวิเคราะห์ พบว่า มีตัวแปรทำนาย 4 ตัว คือ พ้ืนที่/
สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย, สิ่งอำนวยความสะดวก, ด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว และ
สุขภาพจิตผู้สูงอายุ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีอำนาจทำนายความสุขจากการ
ท่องเทีย่วพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ร้อยละ 0.752 
 
ตารางท่ี 11  แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเล
ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ด้วยสถิติการถดถอยพหุคูณโลจิสติค  

Variable b Std. Error Beta t Sig. 

Constant -15.982 2.193 - -7.288 0.000 

พื้นที่/สิ่งแวดล้อม/ความ
ปลอดภัย 1( )X  

-1.816 0.742 -0.260 -2.448 0.015* 

สิ่งอำนวยความสะดวก 
2( )X  

2.269 0.713 0.215 3.182 0.002* 

ด้านการบริการ/กิจกรรม
การท่องเที่ยว 3( )X  
สุขภาพจิตผู้สูงอายุ (X4) 

2.143 
 

0.844 

0.609 
 

0.032 

0.129 
 

0.846 

3.520 
 

26.414 

0.001* 

 

<0.001** 

Adjust R Square = 0.752 R Square = 0.756 R = 0.870 Durbin–Watson = 1.556 
หมายเหตุ : * มีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
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บทท่ี  5 
สรุป  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 กลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ร้อยละ 65.7 และ ร้อยละ 34.3 
ตามลำดับ อายุเฉลี่ย 68.13 ± 5.75 ปี อายุสูงสุดคือ 85 ปี สถานภาพสมรสมากที่สุด รองลงมาคือ 
สถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่ ร้อยละ 29.8   กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีระดับการศึกษาปฐมศึกษา 
ร้อยละ 58.0 ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวง ร้อยละ 25.7 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,000 – 
10,000 บาท ร้อยละ 44.5  มีโรคประจำตัว คิดเป็นร้อยละ 64.9 ภาวะสุขภาพโดยทั่วไปในปัจจุบัน
อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 51.8 

พฤติกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่รอบบึงขุนทะเลของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ พบว่า การเดินทาง
มาเที่ยวที่บึงขุนทะเล โดย รถจักรยานยนต์ มากที่สุด ร้อยละ 49.0 รองลงมา คือ รถยนต์ส่วนบุคคล 
ร้อยละ 42.9 กลุ่มตัวอย่างมาเที่ยวบึงขุนทะเล มากกว่า 5 ครั้ง มากที่สุด ร้อยละ 67.8 พักผ่อน/ชม
ทิวทัศน์ คือวัตถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวบึงขุนทะเล มากที่สุด ร้อยละ 36.3 รองลงมา 
ออกกำลังกาย เช่น ปั่นจักยาน เต้นแอโรบิค ร้อยละ 28.2 ช่วงเวลาทีเ่ดินทางมาท่องเที่ยวบึงขุนทะเล 
คือ ช่วงเวลาใดก็ได้ที่มีโอกาส ร้อยละ 64.1 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวกับครอบครัว 
มากที่สุด ร้อยละ 46.1 แหล่งท่องเที่ยวที่ท่านชอบไปมากที่สุด คือ ตามธรรมชาติ เช่น น้ำตก ภูเขา 
ร้อยละ 51.4 

จากข้อมูลพบว่า พ้ืนที่ /สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย (r= 0.155, p-value = 0.015) มี
ความสัมพันธ์ระดับน้อย, สิ่งอำนวยความสะดวก (r= 0.175, p-value = 0.006) มีความสัมพันธ์
ระดับน้อย, ด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว (r= 0.201, p-value = 0.002) มีความสัมพันธ์
ระดับน้อย และสุขภาพจิตผู้สูงอายุ (r= 0.848, p-value =<0.001) มีความสัมพันธ์ระดับมาก 
 
สรุปผลการวิจัย: วัตถุประสงค์ ศึกษาปัจจัยด้านด้านพ้ืนที/่สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย สิ่งอำนวย
ความสะดวก กิจกรรม/การบริการการท่องเที่ยว และสุขภาพจิตผู้สูงอายุ ทีส่่งผลต่อความสุขจากการ
ท่องเที่ยวในพื้นที่รอบบึงขุนทะเล ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

พบว่า 4 ตัวแปรมีผลต่อความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของนักท่องเที่ยว
ผู้สูงอายุ คือ พ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย 1( )X  สิ่งอำนวยความสะดวก 2( )X  ด้านการ
บริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว 3( )X  และสุขภาพจิตผู้สูงอายุ (X4)  
 พ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย พบว่า ผู้สูงอายุที่มีความคิดพ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความ
ปลอดภัย เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย มีโอกาสเกิดความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของ
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ลดลง 0.16 เท่า 
 ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก พบว่า ผู้สูงอายุที่มีความคิดด้านสิ่งอำนวยความสะดวก เพ่ิมขึ้น 
1 หน่วย มีโอกาสเกิดความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
เพ่ิมข้ึน 0.215 เท่า 
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ด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว  พบว่า ผู้สูงอายุที่มีความคิดการบริการ/กิจกรรมการ
ท่องเที่ยว   เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย มีโอกาสเกิดความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของ
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ เพ่ิมข้ึน 0.215 เท่า 

สุขภาพจิตผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุที่มีสุขภาพจิตผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย มีโอกาสเกิด
ความสุขจากการท่องเทีย่วพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ เพ่ิมข้ึน 0.846 เท่า 

ซึ่งพบว่า  สิ่งอำนวยความสะดวก, ด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว มีการเคลื่อนไหว
ไปในทิศทางบวก มีผลทำให้ความสุขของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ เพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 
อภิปรายผล 
 พ้ืนที่/สิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัย มีโอกาสเกิดความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุน
ทะเลของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ลดลง 0.16 เท่า จากการศึกษาของ ปรียาณัฐ เอ๊ียบศิริเมธีม นฤชล 
ธนจิตชัย และเทพรัตน์ เอ้ือธรรมถาวร (2560) พบว่า ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ส่งผล
ต่อนักท่องเที่ยวในการเลือกสถานที่ท่องเที่ยว รวมถึงความพึงพอใจด้านความปลอดภัยยังมีมีอิทธิพล
ต่อการตั้งใจกลับมาเที่ยวซ้ำ และการแนะนำต่อบุคคลอ่ืน (ทักษญา เปรมชุติวัต, 2561) เป็นไปได้ว่า
เมื่อผู้สูงอายุพึงพอใจด้านสิ่งแวดล้อม และตั้งใจกลับมาเที่ยวซ้ำ อาจเกิดจากความสุขเมื่อได้สัมผัส กับ
พ้ืนที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยในสถานที่นั้น 
 ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก พบว่า ผู้สูงอายุที่มีความคิดด้านสิ่งอำนวยความสะดวก เพ่ิมข้ึน 1 
หน่วย มีโอกาสเกิดความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ เพ่ิมขึ้น 
0.215 เท่า การศึกษา ของ กนกวรรณ ปิยานุวัฒน์กุล อิสรีย์ ศุภเลิศจารุภัทร์ และศุภลักษณ์ นิล
นพรัตน์ (2562) พบว่า กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) และ
ความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของผู้เข้าชม
การแข่งขันกีฬาเจ็ตสกี นอกจากนี้ การเดินทางมีความสะดวก มีบริการต่าง ๆ เช่น สุขา สำหรับเด็ก
และผู้สูงอายุอย่างเหมาะสมและเพียงพอ มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยไว้ดูแลชีวิตและทรัพย์สิน
ของนักท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว (พัทธมน ภมรานนท์, 2562) และ สิ่งอำนวย
ความสะดวกในการท่องเที่ยวเป็นปัจจัยดึงดูดที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการเข้ามาท่องเทีย่ว (กษราวดี ชู
แสง, 2564) และการศึกษาของ ประภัสสร คำสวัสดิ์ (2562) พบว่า การบริการและความปลอดภัย 
การเดินทางและสิ่งอำนวยความสะดวก ทำให้เกิดความสุขอันเนื่องมาจากการท่องเที่ยวโดยชุมชนทั้ง
ในส่วนของชุมชนแหล่งท่องเที่ยว และในส่วนของนักท่องเที่ยว ดังนั้น สิ่งอำนวยความสะดวก ส่งผล
ต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยว การตัดสินใจท่องเที่ยว เป็นปัจจัยดึงดูดที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการเข้ามา
ท่องเทีย่ว และย่อมส่งผลให้เกิดความสุขอันเนื่องมาจากการท่องเที่ย ตามมา 

ด้านการบริการ/กิจกรรมการท่องเที่ยว  พบว่า ผู้สูงอายุที่มีความคิดการบริการ/กิจกรรมการ
ท่องเที่ยว   เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย มีโอกาสเกิดความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของ
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ เพ่ิมขึ้น 0.215 เท่า กล่าวคือ การได้รับบริการและความปลอดภัย ความสุขของ
นักทองเที่ยวเชิงอัตวิสัย (ประภัสสร คำสวัสดิ์, 2561) และความผ่อนคลายในการท่องเที่ยว และด้าน
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ความสุขใจ ความคุม้ค่า และเวลา มีอิทธิพลต่อความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้ำของ นักท่องเที่ยว (รัศมี 
ทองศรีเทพ. 2561) 

สุขภาพจิตผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุที่มีสุขภาพจิตผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย มีโอกาสเกิด
ความสุขจากการท่องเที่ยวพ้ืนที่รอบบึงขุนทะเลของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ เพ่ิมข้ึน 0.846 เท่า สถานที่
ที่ตั้งอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ 2) ใกล้ชิดวัฒนธรรมในชุมชน 3) มีกิจกรรมเกี่ยวข้องกับธรรมชาติ 4) มี
บรรยากาศที่สงบ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเชิงฟ้ืนฟูจิตวิญญาณ (ชื่นนภา นิลสนธ์ 
และสุวารี นามวงค์, 2561) 

ข้อเสนอแนะ 

 ควรดำเนินการเก็บข้อมูลในพื้นท่ี /อำเภออ่ืนๆ เพ่ิมเติมต่อไป 
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3. ตำแหน่งทางการบริหาร -       
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ที่อยู่ในการจัดส่งเอกสาร        

10. ป
ร
ะ
วั
ติ 

 
 
 
 
 
 

ระดับ
การศึกษา 

สาขาที่จบ สถาบัน 

1. ปริญญา
ตรี 

วท.บ. (วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการ
อาหาร) 

สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา 
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